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U okviru implementacije projekta ,JaCanje sistema socijalne zastite i inkluzije (SPIS) u BiH:
Uvodenje referalnog modela socijalne zastite i inkluzije na op¢inskom/opstinskom nivou®, koji
implementira Incijativa za bolju i humaniju inkluziju (IBHI), a finansijski podrzava UNICEF, kreiran
je dokument ,,Akcioni plan socijalnog ukljucivanja u sistem djecije zastite u Opcini Novi Grad
Sarajevo, 2010-2011%. Ovaj dokument je pripremljen od strane ¢lanova/ica Opcinskog upravnog
odbora Opc¢ine Novi Grad Sarajevo uz stru¢nu pomoc¢ i asistenciju IBHI osoblja.

Clanice/ovi Opéinskog upravnog odbora Projekta Opéine Novi Grad Sarajevo:
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raseljena lica, Op¢ina Novi Grad Sarajevo

2. G-din Tajib Delali¢, Pomoc¢nik nacelnika, Sluzba za privredu, obrazovanje, kulturu, sport i
informisanje, Opc¢ina Novi Grad Sarajevo

3. G-da Zdenka Sarac-Budimir, pedijatar, JU Dom zdravlja KS, OJ D.Z. Novi Grad

4. G-da Danka Pozek, socijalna radnica, JU Kantonalni centar za socijalni rad — Sluzba socijalne
zastite Novi Grad

5. G-da Elmedina Hajdarevié¢, pedagog, JU OS , Mehmedalija Mak Dizdar
6. G-da Ranka Katalinski, psiholog-pedagog, Srednja elektrotehnicka skola

7. G-da Azra Bascelija, direktorica, SOS-Drustveni Centar “Hermann Gmeiner”
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1. UVOD

Projekat ,,Jacanje sistema socijalne zastite i inkluzije (SPIS) u BiH: Uvodenje referalnog modela
socijalne zastite 1 inkluzije na op¢inskom/opstinskom nivou* realizuje se s ciljem da donosioci odluka
i davaoci usluga budu u boljoj moguénosti da planiraju, upravljaju i koordiniraju ciljane sluzbe
socijalne zastite namijenjene iskljucenoj i ranjivoj djeci i njihovim porodicama. Projekat se provodi u
deset (10) ciljanih op¢ina u BiH: Bileca, Kotor-Varos, Laktasi, Livno, Novi Grad, Novi Grad
Sarajevo, Novi Travnik, Sanski Most, Stolac i ViSegrad, a implementira ga IBHI uz podrsku
UNICEF-a.

,Akcioni plan socijalnog ukljucivanja u sistem djecije zastite u opcini Novi Grad Sarajevo, 2010-
2011%, nastao je kao rezultat rada clanova/ica OUO-a Opéine. OUO je koordinirajuce i
multisektoralno tijelo Projekta i uspostavljeno je imenovanjem od strane nacelnika Opc¢ine Novi Grad
Sarajevo (RjeSenje od 23.06.2009. br. 02/05/11002/2009.dz.n.) i ¢ine ga predstavnici/e sljedeéih
institucija/organizacija: Sluzba za rad, socijalna pitanja, zdravstvo, izbjegla i raseljena lica Opcine
Novi Grad Sarajevo, Sluzba za privredu, obrazovanje, kulturu, sport i informisanje Op¢ine Novi Grad
Sarajevo, OJ D.Z. Novi Grad, JU Dom zdravlja KS, JU Kantonalni centar za socijalni rad — Sluzba
socijalne zastite Novi Grad, JU Srednja elektrotehni¢ka skola, JU oS ,»Mehmedalija Mak Dizdar* i
SOS-Drustveni Centar "Hermann Gmeiner”.

1.1 Ciljevi i sadrzaj Akcionog plana socijalnog ukljucivanja u sistem djecije zastite u Op¢éini
Novi Grad Sarajevo (2010-2011.)

Op¢inski dvogodisnji Akcioni plan socijalnog ukljucivanja u sistem djeCje zastite je rezultat rada
OUO Projekta Op¢ine Novi Grad Sarajevo. Ovaj akcioni plan predstavlja replikaciju uspjesSnih
rezultata IBHI/UNICEF projektnih aktivnosti koje su implementirane u prethodnih Cetrnaest (14)
op¢ina u BiH, a usmjerene su na uspostavljanje i unaprijedenje sistemskog pristupa u planiranju
djecije zastite u odnosu na kontekst svake pojedinacne lokalne zajednice.

U toku izrade akcionog plana usmjerenog na razvoj sistema djecije zastite na lokalnom nivou, vrSena
je procjena i analiza situacije u sferi djeCije zastite, te su zastupljeni sljedeci pristupi: mjeSoviti pristup
u pruzanju usluga i planiranju socijalne zastite, pristup okrenut klijentu i gender pristup. Takoder su
primjenjeni instrumenti HRBAP' i PAR? metodologije u svrhu izgradnje participativnog referalnog
sistema. Uspostavom Akcionog plana socijalnog uklju¢ivanja u sistem djecije zasStite Opc¢ine Novi
Grad Sarajevo, obezbijeden je instrument za sistemsku identifikaciju korisnickih grupa, kao i lokalno
planiranje kvalitetnih intervencija i smanjenje socijalne isklju¢enosti djece u lokalnoj zajednici.

Prilikom izrade Akcionog plana socijalnog ukljucivanja u sistem djecije zastite u Op¢ini Novi Grad
Sarajevo koristene su relevantne analize, okvirne strategije, akcioni planovi i drugi materijali koji se
bave problematikom u vezi s djeCijom zastitom i imaju za cilj da unaprijede odredene segmente
djecije zastite u BiH’. Posebno usmjerenje u radu je bila procjena i analiza ostvarivanja prava djeteta
u skladu sa UN Konvencijom o pravima djeteta.

Gledajuci s aspekta zastite djecjih prava, zvani¢na potreba za obezbjedivanjem posebne brige o djeci
je dobila svoju $ansu za ostvarivanjem uspostavom Konvencije o pravima djeteta*, u kojoj se, izmedu
ostalog, navodi da “dijete, zbog svoje fizicke i duhovne nezrelosti, treba posebnu zaStitu i brigu,
ukljuéujuéi odgovarajuéu zakonsku zaititu prije, kao i poslije rodenja.”> Konvencija je uspostavljena
na razli¢itim zakonskim sistemima i kulturnim tradicijama, te predstavlja univerzalan set dogovorenih
standarda i1 obaveza, tj. ljudskih prava.

' HRBAP — Human Rights Based Approach on Programming/Planiranje zasnovano na postivanju ljudskih prava

2 PAR — Participatory Active Research/Participativno akciono istraZivanje

3 Slijedi pregled nekih od dokumenata: ,,Izvjestaj o humanom razvoju za 2007: Socijalna ukljuenost u BiH*, UNDP/IBHI, ,,Akcioni plan za
djecu u BiH 2002-2010%, Vijeée za djecu BiH; ,,Drzavna strategija za borbu protiv nasilja nad djecom 2007-2010%; Ministarstvo za ljudska
prava i izbjeglice BiH i dr.

4 Konvencija o pravima djeteta je usvojena od Generalne skupstine Ujedinjenih nacija, 20.11.1989.godine.

* Deklaracija o pravima djeteta prihvacena od Generalne skupstine Ujedinjenih nacija, 20.11.1959. godine 5



Osnovni principi Konvencije o pravima djeteta su

=  Nediskriminacija (Clan 2.);

= Najbolji interesi djeteta (Clan 3.);

= Pravo na Zivot, preZivljavanje i razvoj (Clan 6.);
= Postivanje stavova djeteta (Clan 12.).

Ratifikacijom UN Konvencije o pravima djeteta, Drzava Bosna i Hercegovina i svi njeni organi su
preuzeli obavezu postivanja i sprovedbe svih prava definiranih ovim medunarodnim dokumentom.
Konvencija, pored drzavnih organa, predvida i odgovornost svih pojedinaca koji su zaduzeni da vode
brigu o djeci.

Prema ,,Akcionom planu za djecu BiH 2002-2010%, klju¢na pretpostavka za jacanje polozaja djece u
BiH je ukljucivanje svih snaga u druStvu u ostvarivanju osmisljenog djelovanja kako bi se poboljsali
zivotni uslovi u interesu pravilnog razvoja djece. To ukljucuje sve raspolozive resurse vladinog i
nevladinog sektora, porodice i pojedince. Realizaciji ove pretpostavke doprinose zastupljeni pristupi u
izradi lokalnog Akcionog plana socijalnog ukljucivanja u sistem djecije zastite.

Prilikom procjene/analize situacije u sferi djeCije zastite i planiranja buducih aktivnosti Akcionog
plana socijalnog uklju¢ivanja u sistem djecije zastite (2010-2011), ¢lanovi/ice OUO-a Opéine Novi
Grad Sarajevo su posebnu paznju obratili na uskladivanje aktivnosti sa Op¢inskim planovima razvoja
u segmentu unaprijedenja statusa djeteta u lokalnoj zajednici.’ Clanovi/ice OUO-a Opéine Novi Grad
Sarajevo su kreirali ovaj Akcioni plan u svrhu postizanja sljedeceg cilja:

Socijalno uklju¢ivanje djece i mladih, s posebnim osvrtom na socijalno ugrozene kategorije, doprinos
razvoju lokalnih mehanizama i unaprijedenju djecije zastite na lokalnom nivou, dobro planirano i
ciljano finansiranje, informiranje i ukljucivanje lokalne zajednice u aktivnosti usmjerene na uspostavu
socijalne inkluzije.

1.2. Proces i metodologija

,»Akcioni plan socijalnog uklju¢ivanja u sistem djecije zastite u Opcini Novi Grad Sarajevo, 2010-
2011%, izraden je u skladu s HRBAP metodologijom (pristup programiranju baziran na ljudskim
pravima), stavljaju¢i na prioritetno mjesto realizaciju djecijih prava u skladu s Konvencijom o
pravima djeteta. Metodologija razvijena u okviru projekta koristi pristup planiranju koji je baziran na
ljudskim pravima (HRBAP - Human Rights Based Approach to Programming) s posebnim fokusom
na principe nediskriminacije i uce$¢a. Ovakav pristup planiranju koristi smjernice, kao i principe
ljudskih prava, za potrebe izgradnje kapaciteta i njihove realizacije. Klju¢ni aspekt pristupa razvoju
koji se temelji na ljudskim pravima jeste odgovornost. Sa stajalista ljudskih prava, pojedinci ili grupe
su nosioci prava, dok su institucije i vlasti i drugi akteri djeCije zaStite, kao nositelji duznosti,
odgovorni za realizaciju tih prava, a samim tim i u obavezi da uspostave mjere postivanja i zastite
ovih prava.

U svrhu povecanja stepena znanja lokalnih aktera djecije zastite o znacaju HRBAP metodologije, 17-
19.06.2009. godine u Sarajevu je odrzana edukacija o primjeni ove metodologije planiranja djecije
zaStite zasnovane na konceptu postivanja ljudskih prava (HRBAP), drustvene inkluzije, promocije
razlicitosti 1 djeCijih prava, dok je ista edukacija odrzana i u Banja Luci u periodu 24-26.06.2009.
Odrzani treninzi obuhvatili su ¢lanove/ice OUO-a projekta i druge aktere djeCije zastite iz svih deset
(10) ciljanih opéina projekta: Novi Grad Sarajevo, Novi Travnik, Sanski Most, Livno, Stolac, Bileca,
Kotor-Varos, Laktasi, Novi Grad i Visegrad.

U toku izrade Akcionog plana socijalnog ukljucivanja u sistem djec¢ije zaStite u Opc¢ini Novi Grad
Sarajevo (2010-2011), provedene su metode istrazivanja i intervjua, te koristeni relevantni dokumenti
i zakonske regulative, informacije sa web portala i odrzani sastanci s profesionalcima iz

Informacija o relevantnim akcionim planovima na lokalnom nivou (razvojni, ekonomski i sl.)



institucija/organizacija iz sfere djecije zastite. Kao osnova za kreiranje navedenog akcionog plana,
pored instrumenata HRBAP metodologije i prethodno navedenih dokumenata, koriSten je i dokument
,Procjena sistema djecije zastite u Op¢ini Novi Grad Sarajevo* uraden od strane OUO-a uz podrsku
svih subjekata u Op¢ini, koji je usvojen na 2. sjednici OUO-a Projekta u julu 2009. godine.

U okviru projekta ,JJacanje sistema socijalne zastite i inkluzije (SPIS) u BiH: Uvodenje referalnog
modela socijalne =zastite i inkluzije na opéinskom/opstinskom nivou™ pokrenuta je aktivnost
dizajniranja medu-sektoralnog referalnog mehanizma za socijalnu zastitu i inkluziju na nivou
zajednice, kroz koju se primjenjuje i PAR metodologija. PAR predstavlja metodologiju istrazivanja
koja je usmjerena na pozitivnu socijalnu promjenu unutar lokalne zajednice u kojoj se sprovodi,
posebno kada je u pitanju pruzanje mogucnosti djeci i mladima za aktivno ucestvovanje u procesima
odlucivanja u porodici, Skoli i lokalnoj zajednici.

2. ANALIZA SITUACIJE

2.1. Op¢a situacija u op¢ini Novi Grad Sarajevo

Podrucje op¢ine Novi Grad sastavni je dio Sarajevskog polja i predstavlja jugoistocni dio prostrane
Sarajevsko—zenicke kotline, najveceg tercijarnog bazena u dinarskom prostranstvu. Op¢ina Novi Grad
zahvata povrsinu od 47,2 km? §to &ini 3,7% teritorije Kantona Sarajevo. Prosjeéna nadmorska visina
kotline je 500 metara. Najvisa tatka opéine je brdo Zué na visini od 850 metara, a najniza u Reljevu,
na sjeveru opcine, 482 metra. ZemljiSte je vrlo sloZzene geoloske grade. Povoljne karakteristike
Sarajevskog polja oduvijek su pogodovale za Zivot i rad ljudi. Intenzivnim naseljavanjem i gradnjom
nestajale su poljoprivredne i Sumske povrsine i pretvarane u gradevinsko zemljiste.

Op¢ina Novi Grad Sarajevo je po nastanku najmlada u kantonu Sarajevo i formirana je 1978. godine.
Brzo Sirenje Sarajeva zbog prirasta stanovniStva i izgradnje privrednih kapaciteta, pratila je i
intenzivna stambena izgradnja ove Opc¢ine na lokalitetu Sarajevskog polja. Opéina je u 1991. godini
imala 136.000 stanovnika.

Op¢ina Novi Grad Sarajevo je pretrpjela velike promjene u ratnom periodu stradanja, u pogledu
devastiranih stambenih i privrednih objekata, ljudskih gubitaka, pa i promjene teritorijalnih granica.’
Prema podacima Zavoda za informatiku i statistiku Kantona Sarajevo i procjeni ukupnog broja
stanovnika, stanje 30.06.2009. godine, na teritoriji Op¢ine Novi Grad Sarajevo zivi 124035
stanovnika sljedeée starosne strukture:

- 0d 0-14 godina starosti............ccceenees 20 093
- od 15-64 godina starosti...................... 85 666
- preko 65 godina starosti...................... 18 276

Medutim, Op¢inska sluzba za upravu i lokalnu samoupravu za razliku od podataka Zavoda za
informatiku 1 statistiku Kantona Sarajevo, na osnovu evidencije iz mjesnih zajednica raspolaze
podacima prema kojima na podruéju Opéine zivi 125 137 (57 316M/67 821Z) stanovnika, od kojih su
prema nacionalnoj strukturi 103 220 Bosnjaci, 11 520 Srbi, 7 522 Hrvati i 2 875 ostali. [z podataka
navedene Opcinske sluzbe, starosna struktura stanovnistva je sljedeca:

- 0d 0-14 godina starosti............cccceeneeee 25 890
- od 15-64 godina starosti...................... 86 031
- preko 65 godina starosti............c..c...... 13216

Prema podacima Zavoda za informatiku i statistiku Kantona Sarajevo, na teritoriji Op¢ine Novi Grad
Sarajevo je za period od januara do jula mjeseca 2009. godine, ukupno rodeno 724 djece, od Cega je
719 (376M/3437) Zzivorodenih i 5 mrtvorodenih. Od navedenog broja poroda svi su se obavili u
zdravstvenoj ustanovi.

" Podaci preuzeti iz dokumenta ,,Strategija razvoja opéine Novi Grad Sarajevo do 2015. godine* 7



Prema podacima JU "Sluzba za zaposljavanje Kantona Sarajevo", pregledu zaposljavanja i lica koja
traze zaposlenje u Op¢ini Novi Grad Sarajevo, krajem mjeseca oktobra 2009. godine, registrovano je
18 225 osoba (11119 Z/7106M). Prema istom izvoru i za isti period broj korisnika zdravstvene zastite
je 11 541 (6 8427Z/4 699M).

Ista Sluzba navodi podatak da je na podrucju opc¢ine Novi Grad Sarajevo, u augustu mjesecu 2009.
godine registrovano 20 107 zaposlenih, od ukupno 85 666 radno sposobnih (15-64). U nastavku
slijedi pregled nezaposlenih iz oblasti djecije zastite prema podacima J.U. Sluzba za zaposljavanje —
Biro Novi Grad Sarajevo u junu mjesecu 2009. godine:

Nezaposleni M Z Ukupno
Socijalni radnik 32 56 88
Psiholog 8 9 17
Pedagog 3 4 7
Defektolog 1 3 4
Logoped 1 1 2
Ljekari opce prakse® 4 9 13
Nastavni kadar 94 217 311
Pravnik 92 25 117
Ostalo:

- dipl. ekonomista 51 74 125
- dipl. kriminalista 50 23 73
- dipl. politikolog 28 31 59

U nastavku slijedi pregled uposlenih u institucijama koje se bave djecijom zastitom na podrucju
op¢ine Novi Grad Sarajevo:

= Opéina Novi Grad Sarajevo: ukupno uposlenih 240° (81M/159Z); broj zaposlenih na poslovima
djecije zastite u Sluzbi za rad, socijalna pitanja, zdravstvo, izbjegla i raseljena lica na poslovima
djetije zastite radi 8 (7Z/1M) zaposlenika sa VSS; broj zaposlenih u Sluzbi za Opstu upravu i
lokalnu samoupravu i Sluzbi za privredu, obrazovanje, kulturu, sport i informisanje je 24
(6M/18Z), dok je u Referatu za rad s nevladinim organizacijama zaposlena 1 osoba (IM); u
mati¢nom uredu zaposleno je 6 osoba (62);

= JU Kantonalni Centar za socijalni rad — Sluzba socijalne zastite Novi Grad: uposlene trideset
i tri (33) osobe: 20 (8M/12Z7) socijalnih radnika, 2 (27) psihologa, 2 (27) pedagoga, 4 (3Z/1M)
pravnika, 2 (27) operatera, 2 administrativna radnika (2Z) i 1 (1Z) kurir.

= JU Dom zdravlja Novi Grad: ukupno zaposlenih 317 (28M/289Z) - 20 ljekara opée prakse
(1M/19Z7), 33 specijalista porodiéne medicine (2M/31Z), 14 pedijatara (1M/13Z) od kojih su 3
specijalista $kolske medicine, 43 doktora stomatologije (13M/30Z), 2 specijalista djetije
stomatologije (2Z), 2 neuropsihijatra (2Z), 8 ginekologa (3M/52), 182 medicinske
sesvtre/tehniéari (12M/170Z7), 11 visih medicinskih sestara/tehni¢ara (1M/10Z), 2 socijalna radnika
(22)

= Osnovne $kole: ukupno uposleno 838 osoba (189M/6497) — 7' socijalnih radnika (7Z), 1
psiholog (17) kao zamjena za pedagoga, 15 pedagoga (15Z), 295 nastavnog kadra sa VSS
(60M/2357), 326 nastavnog kadra sa VSS (73M/253Z7), 29 nastavnog kadra sa SSS'' (8M/217),
15 direktora (12M/3Z), 15 sekretara (1M/14Z), 15 bibliotekara, 85 higijeni¢arki (85Z), 15 domara
(15M) i 20 no¢nih ¢uvara (20M).

= Srednje $kole: ukupno uposlenih 174 (56M/1187) — 3 pedagoga (3Z), 3 psihologa (37), 4
nastavni kadar sa VSS (2M/27), 129 nastavni kadar sa VSS (47M/827), ostalo 35 (7M/28Z).

" Vrti¢i: 5 drzavnih vrtica (Lastavica, Dunje, Zeko, Srecica i Labudovi): ukupno zaposlenih 53
(537) — 1 psiholog (1Z), 1 socijalni radnik (12), 35 odgajateljica sa VSS (35Z) , 7 odgajateljica sa
VSS (72), 8 medicinskih sestara (8Z) i 1 asistentica (12).

3 privatna vrti¢a (SOS Kinderdorf International, Waldorf i Bilingual): ukupno uposlenih 32 osobe
(6M/267) - 3 socijalna radnika (2M/1Z), 2 psihologa (27), 8 odgajateljica sa VSS (87), 3

8 U tabeli je u orginalnoj verziji stajalo ,.pedijatar, ali obzirom da je ovaj kadar deficitaran u BiH napravljena je korekcija u skladu sa
navodom i podatkom J.U. Sluzba za zaposljavanje — Biro Novi Grad

® Pravilnikom o sistematizaciji predvideno je 260 radnih mjesta

194 pripravnika i 1 radi u 3 osnovne $kole

! U pitanju su uposleni s dugim radnim stazom 8



odgajateljice sa VSS (3Z), 4 asistenta (4Z), 1 logoped (1Z), 7 pedagoga (IM/6Z), 1 profesor
sociologije 1 filozofije (1M), 1 dipl. Ekonomista (1M), 1 inzinjer elektrotehnike (1M), 1
akademski slikar (1Z7).

= Treéa PU Novi Grad — ukupno uposlenih 253 (220M/33Z) — 1 policijski komesar/naéelnik (1M),
185 policajaca (175M/147), 27 sluzbenika/ca za gradanska pitanja (20M/7Z), 2 pravnika (27), 9
ostalo (97).

= Op¢inski sud u Sarajevu — 535 zaposlenih, od ¢ega su 2 suca za maloljetnike (2M)

» Nevladin sektor: SOS KDI se kao neprofitna organizacija svrstava u ovaj sektor'’; NVO
,,Budimo aktivni“!* — 10 osoba (2M/8Z) u radnom odnosu na odredeno vrijeme, 5 osoba (2M/3Z7)
u radnom odnosi na neodredeno vrijeme, 30 djece i mladih volontera (10M/20Z), 30 roditelja
volontera (10M/20Z), 2 socijalna radnika, 5 psihologa, 4 pedagoga, 2 sociologa, 2 psihoterapeuta,
10 — 20 nastavnog kadra, 3-6 odgajatelja, 2 pravnika, 5 sportskih trenera i aktivista koji se
angazuju po potrebi.

Op¢insko vijece Opc¢ine Novi Grad Sarajevo je na 44. sjednici, odrzanoj 23. jula 2008. godine,
donijelo Odluku o pristupanju projektu ,,Grad — Op¢ina po mjeri djeteta”. Ovom Odlukom Opcina
Novi Grad Sarajevo pristupa Projektu ,,Grad - Opéina po mjeri djeteta“ zajedno sa opéinama koje ¢ine
Grad Sarajevo i Gradom Sarajevom. Dugoroc¢ni cilj Projekta je uspostavljanje Grada-Opcine po mjeri
djeteta, Sto podrazumijeva uspostavljanje strategija, sistema i politika naklonjenih djeci na nivou
lokalne zajednice, op¢ine i grada i postizanje standarda za zadovoljavanje potreba djece i postivanja
njihovih prava. Kratkoro¢ni cilj projekta je izgradnja i jacanje mehanizama i kapaciteta za zastitu
prava djeteta na lokalnom nivou.'* 16.09.2004. godine, Opéina Novi Grad Sarajevo dobila je certifikat
ISO 9001:2000 i od 2003. godine je na temelju vlastitog programa prevencije narkomanije na
podrucju Opéine Novi Grad Sarajevo, ¢lanica ECAD-a - ,,Evropska asocijacija gradova u borbi protiv
zloupotrebe droga“.

Na teritoriji op¢ine Novi Grad locirana je industrijska zona uz ulicu Dzemala Bijedi¢a koja se proteze
na povrdini od 150.000,00 m’>. Tu su smjeitena privatizirana poduzeca u djelatnosti metalske
industrije: tvornica ,Zica®, ,E-Tds“, ,,E-Livnica®, ,E-Armature, ,,Uniklima®, tekstilna industrija
,Kras“i Ind. trikotaze ,,Sik*, hemijska industrija ,,Astro, gradevinarstva ,,Dijamant‘, saobracaja ,,Cts
DC*1,,Cts Mt Internacional®. MozZe se reci da je to ,,smeda zona“ s obzirom na zastarjele kapacitete u
metalskoj industriji i da su potrebna ulaganja u nove savremene proizvodne programe. U naselju Buca
potok smjesStena je tvornica ,,Zrak® na vecoj povrsini. U ul. Haliloviéi su dva poduzeéa za reciklazu
,lrgosirovina®“ 1 ,,Papir-servis“, preduzece ,,Step“ u djelatnosti gradevinarstva, u saobracaju
,Intereuropa Rtc* sa carinskim skladi§tima, ,,Cementni terminal®“. U Bac¢i¢ima i Rajlovcu smjesteni su
trgovinski centri i skladi$ni kapaciteti: ,,Interex”, ,,Vf komerc®, ,,Robot komerc*, ,,Vepro®“, ,,Tp DC
Sarajevo, ,,Podravka“. Tu je i autobaza ,,Centrotransovih* preduzeca: ,,Cts Eurolines* za putnicki
saobracaj; ,,Cts Tranzit“ i ,,Cts Transport robe“. Ovdje su i industrijska preduzeca u djelatnosti
prehrane ,,Sprind“ i ,,Brojler. U centralnom dijelu op¢ine nalaze se preduzeca: ,,Telecom
inZenjering® u djelatnosti telekomunikacija; u proizvodnji gradevinskih izolacionih materijala tvornica
,.Bitumenka®, auto saloni ,,Asa Pva“, ,,Asa Pss®, ,,Ford auto centar Sa“, ,,Neuron komerc*; trgovinski
centar ,,Merkur®, ,,Gadzo Komerc“. U ovom podru¢ju smjestene su i agencije vecih banaka ,,Hypo
Alpe-Adria Bank®, ,,HVB Central profit banka“, ,Raiffeisen banka®“, ,,Volksbank“, ABS banka,
Union banka. Na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo svoje sjediste imaju KJKP Toplane Novi Grad,
kao 1 KJKP "Gras" sa dva velika depoa (tramvajski i trolejbuski ). U naselju Ali-paSino Polje i
Dobrinja nalaze se dva trgovinska centra preduzeca ,Merkator”, u naselju Mojmilo nalazi se
Hipermarket, kao i manji biznisi trgovinske i usluzne djelatnosti smjesteni u stambenim poslovnim
prostorima. Na viSe lokacija na podru¢ju opéine smjestena su gradevinska preduzeca: ,,Dijamant®,
,,0ki“, ,,Euroasfalt®, te veci broj obrtni¢kih firmi koja se bave ovom djelatnoscu. Opcina Novi Grad
ima 192 poslovna prostora kojima upravlja i raspolaze. Povrsina prostora je od 10 m” do 830 m?”.
Poslovni prostori nalaze se u zgradama stambeno-poslovnog karaktera i na taj nacin vrste djelatnosti
koje se mogu obavljati u tim prostorima su limitirane. Pretezne djelatnosti su: trgovina, kancelarija-

12 Podaci o broju uposlenih su uvrsteni u pregled zaposlenih za 3 privatna vrtiéa

13 Broj uposlenih je promjenjiv i u skladu s potrebom;

' Informacija preuzeta iz Odluke o pristupanju Projektu ,,Grad — Opéina po mjeri djeteta® (Sluzbene novine KS, etvrtak 24.07.2008.
godine), elektronska verzija 9



biro, zdravstvo, te usluzne djelatnosti. Planirano je formiranje Javnog preduzeca za upravljanje,
Cuvanje, odrzavanje objekata u vlasnistvu Opcine.

Po pitanju saobracajnih veza, kroz teritoriju opéine Novi Grad, i to njen centralni dio, prolaze tri
saobracajnice od interesa za Federaciju, od kojih je jedna dio magistralnog puta Sarajevo - Zenica na
potezu BrijeS¢e - Semizovac, druga je Sarajevo - Ilidza - Mostar i treca BrijeS¢e - Stup - Trnovo.
Takoder, kroz teritoriju opéine Novi Grad prolaze i dvije najfrekventnije 1 najznacajnije
saobracajnice, jer su direktno povezane sa saobracajnicama od interesa za Federaciju: saobracajnica
Bistrik - Dobrinja (gradska zaobilaznica - juzna longitudinala) i saobracajnica Safeta Zajke - Buca
Potok - Brije$¢e (sjeverna longitudinala)."

Na teritoriji op¢ine Novi Grad Sarajevo posluju tri (3) drzavna preduzeca: KIKP Gras, KJKP Toplane
i Centrotrans-DC, dok su ostala preduzea privatizovana. Drzavna preduzeca zaposljavaju 2.350
radnika (KJKP Gras 1.945, KJKP Toplane 374 i Centrotrans-DC 33 radnika. Navedena preduzeca
posluju sa gubitkom.'®

Na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo djeluje 26 mjesnih zajednica u 19 sjediSta. MZ se osniva kao
oblik neposrednog ucestvovanja gradana u odlucivanju u lokalnim poslovima i istu osniva Opéinsko
vije¢e. MZ su konstituisane u skladu sa Zakonom o lokalnoj samoupravi i Statutom Op¢ine. Nazivi
MZ Opéine Novi Grad Sarajevo: MZ "Staro Hrasno", MZ "Cengi¢ Vila", MZ "Otoka", MZ "Svrakino
selo 1", MZ "Svrakino selo III", MZ "Svrakino selo II", MZ "Aneks", MZ "Alipasino polje A 1", MZ
"Alipasino polje A 11", MZ "Alipasino polje B I", MZ "Alipasino polje B 11", MZ "Alipasino polje C
I", MZ "Alipasino polje C II", MZ "Saraj polje", MZ "Olimpijsko selo", MZ" Dobrinja A", MZ
"Dobrinja B", MZ "Dobrinja C", MZ "Dobrinja D", MZ "Buc¢a potok", MZ "Dolac", MZ "Alipasin
Most II", MZ "AlipaSin Most I", MZ "Brijes¢e", MZ "Naselje*, MZ "Dobroseviéi".”

Op¢ina Novi Grad Sarajevo raspolaze dokumentom ,,Strategija razvoja op¢ine Novi Grad Sarajevo do
2015. godine“. Izradu navedene Strategije finansijski je podrzala SERDA-Sarajevska regionalna
razvojna agencija. Cilj izrade dokumenta Strategija razvoja op¢ine Novi Grad Sarajevo do 2015.
godine (SPRONG) je da osigura strateski okvir u planiranju i provodenju prioriteta za integrisani
razvoj opéine, te na taj nain kreira ugodan ambijent za Zivljenje stanovnika opéine i za poslovanje
poduzetnika.

U 2008. godini Op¢ina Novi Grad Sarajevo je dobila jo$ jedan strateSski dokument ,,Strategija za
mlade Op¢ine Novi Grad Sarajevo do 2012. godine*. Strategija za mlade je rezultat utvrdenih potreba
u saradnji sa ciljanom grupom (mladi) iz Sire zajednice koja je u uskoj vezi sa Strategijom razvoja
Op¢ine Novi Grad Sarajevo do 2015. godine. Proces izrade Strategije za mlade op¢ine Novi Grad
Sarajevo vodio se principom da se strategija radi u saradnji sa zajednicom.'®

U 2008. godini takoder je usvojen i Akcioni plan lokalnog ekonomskog razvoja op¢ine Novi Grad
Sarajevo za period od 2009. do 2012. godine. Op¢ina Novi Grad je u partnerstvu sa poslovnim,
nevladinim i vladinim sektorom pristupila izradi ovog Akcionog plana. Lokalni ekonomski razvoj
(LER) predstavlja proces putem kojeg lokalne vlasti, zajedno sa lokalnim partnerima (drugim javnim
organizacijama, preduze¢ima i nevladinim sektorom) razvijaju bolje poslovno okruzenje, te na ovaj
nacin stvaraju uslove za proces ekonomskog rasta i stvaranja novih radnih mjesta. U ovom procesu
vodeéu ulogu ima privatni sektor, od kojeg sve grupe u zajednici imaju korist."

U aprilu 2005. godine usvojen je i Lokalni akcioni plan za okoli§ Op¢ine Novi Grad Sarajevo za
period 2005-2015 (LEAP). LEAP predstavlja proces pripreme i realizacije strateSkog dokumenta na
lokalnom nivou, koji tretira sva pitanja vezana za kvalitet okolisa i kvalitet Zivljenja u njemu.*

' Podaci preuzeti iz ,,Strategija razvoja opéine Novi Grad Sarajevo do 2015. godine
' Podaci preuzeti iz ,,Informacija o poslovanju privrede na podru&ju opéine Novi Grad Sarajevo u 2008. godini
7 Informacija preuzeta sa zvani¢ne web stranice Opéine Novi Grad Sarajevo, http:/www.novigradsarajevo.ba
'8 Informacija preuzeta iz dokumenta ,,Strategija za mlade opéine Novi Grad Sarajevo do 2012. godine*.
' Informacija preuzeta iz uvodnog dijela dokumenta ,,Akcioni plan lokalnog ekonomskog razvoja opé¢ine Novi Grad Sarajevo za period od
2009. do 2012. godine*
20 ' . . . . . .y 7 . . "
Informacija preuzeta iz uvodnog dijela dokumenta , Lokalni akcioni plan za okolis opéine Novi Grad Sarajevo za period 2005.-2015. 10




Podrska mladima i djeci u cilju kvalitetnog provodenja slobodnog vremena omogucena je putem
razli¢itih sportskih aktivnosti u op¢ini Novi Grad koje nude mnogobrojni sportski centri i klubovi: SC
»Brac¢a Kadi¢“ i SC ,,SRCE*, Olimpijski bazen na Otoci, dvije (2) sportske dvorane: ,,Ramiz Sal¢in*
(Olimpijska dvorana) na AlipaSinom polju i na Dobrinji ,,Merkator”, kao i 53 igraliSta za djecu
pogodna za odrzavanje takmicenja u malom nogometu, kosarci, odbojci na pijesku i bo¢anju. Centar
za mlade je u fazi pripreme. Na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo nalaze se sljedeci kulturni centri:
KC ,,Dobrinja®, 3 Doma kulture (Reljevo, Dobrosevi¢i, Svrakino Selo), Multimedijalna sala Opéine
Novi Grad Sarajevo, Vila Hadzihalilovi¢ na Saraj Polju. Op¢inska administracija nema radno mjesto
predvideno za osobu koja bi koordinirala saradnju sa djecom i omladinom. Medutim, Op¢ina Novi
Grad ima Komisiju za pitanja mladih koja djeluje pri Opé¢inskom vijeéu. Pri Kabinetu Opéinskog
nacelnika postoji Savjetodavni odbor mladih.

Socijalni sektor

Na podru¢ju Kantona Sarajevo socijalna zastita i briga se provodi putem JU Kantonalni centar za
socijalni rad. Cilj ove ustanove je da svim gradanima koji se nadu u stanju potrebe za odgovaraju¢om
mjerom, uslugom i oblikom socijalne i porodi¢ne zastite obezbijedi da pod jednakim uslovima, a u
skladu sa vaze¢im zakonskim i podzakonskim aktima, ostvare svoja prava. Kantonalni centar za
socijalni rad djeluje putem osam (8) Sluzbi socijalne zastite i dva odjeljenja sa tri (3) strucne cjeline:
opsti socijalni rad 1 trijaza; brak, porodica i zaStita prava djeteta; zaStita djece i omladine sa
poremecajima u ponaSanju i ¢lanova porodice. Sluzba socijalne zastite Opcine Novi Grad Sarajevo
pruza usluge socijalne i porodi¢ne zastite na teritoriji ove opcine u skladu sa Zakonom o osnovama
socijalne zastite, zaStite civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa djecom FBiH (Sluzbene novine FBiH
36/99; 54/04; 39/06;14/09), te Zakonom o osnovama socijalne zaStite, zastite civilnih Zrtava rata i
zastite porodice sa djecom Kantona Sarajevo (Sluzbene novine Kantona Sarajevo 16/02; 8/03;
2/06;21/06), kao i u skladu s ostalim vaze¢im zakonskim i podzakonskim aktima. Na osnovu podataka
Sluzbe socijalne zastite Novi Grad, broj socijalnih radnika na podrucju ove opcine je mali, obzirom da
na jednog socijalnog radnika dolazi 9 367 stanovnika. Sluzba nema prilagoden pristup za osobe sa
invaliditetom, te posjeduje vozilo za odlazak na teren, kao i aktivhu bazu podataka u kojoj se
evidentiraju maloljetnici koji pripadaju rizi¢noj populaciji. SOTAC baza se samo koristi za isplatu
invalidnina, dok je njena primjena u cilju evidentiranja npr. djece korisnika, neprikladna.

Uposlenici Sluzbe socijalne zastite su pohadali seminare u posljednje dvije godine u razli¢itom
trajanju. Seminari su bili vezani za oblast porodicno-djecijeg savjetovanja - realitetna terapija ( u
trajanju od cetiri godine), pravo na obiteljski zZivot — medunarodni instrumenti i njihova primjena u
predmetima starateljstva (u trajanju od 20 dana). Po pitanju specificnih tema seminara/treninga,
uposlenici ove Sluzbe su se educirali na teme rada s nasilnikom — grupe samopomoéi koje se
kontinuirano organizuju i seminar iz oblasti alkohologije. Po pitanju rada u zajednici, uposleni Sluzbe
socijalne zastite u sklopu svog opisa posla odlaze na teren i kao prioritetno pitanje pokrivaju nasilje u
porodici. Saradnja s drugim institucijama/organizacijama je zadovoljavajuca i odvija se na relaciji
Sluzba socijalne zastite i Skole, policija, zdravstvene institucije i NVO-i. Sluzba socijalne zastite Novi
Grad je takoder navela podatak da cca. 30% stanovnistva ove opcine prima odredenu vrstu novcane
pomoci.

Obzirom da Sluzba za rad, socijalna pitanja, zdravstvo, izbjegla i raseljena lica Opc¢ine Novi Grad
Sarajevo vodi upravni postupak za ostvarivanje prava na dodatak na djecu u prvom stepenu, prema
podacima ove Sluzbe u mjesecu maju 2009. godine 8 039 (4 490 osnovni d.d., 3 549 uvecani d.d.)
djece je koristilo pravo na djeciji dodatak, dok je u mjesecu junu iste godine registrovano 8 087 (4 515
osnovni d.d., 3 572 uvecani d.d.) djece koja su ostvarivala pravo na djeciji dodatak. Obzirom da ova
Op¢inska sluzba takoder vodi upravni postupak za ostvarivanje prava na nov€anu naknadu za
zaposlene i nezaposlene majke porodilje u prvom stepenu, u junu mjesecu 2009. godine nov¢anu
naknadu je primilo 538 porodilja sa Biroa za zaposljavanje, te 504 porodilje iz radnog odnosa. U
istom mjesecu utvrdeno je pravo na jednokratnu pomo¢ za 22 novorodene djece. Sluzba za rad,
socijalna pitanja, zdravstvo, izbjegla i raseljena lica Opé¢ine Novi Grad Sarajevo vodi upravni
postupak za ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu po osnovu ostvarenog prava na dodatak na

djecu. Prema podacima ove sluzbe na evidenciji se trenutno nalazi ukupno 259 djece do petnaest 1



godina (132M/1277), koja ostvaruje ovo pravo. Navedena sluzba takoder vodi i upravni postupak za
ostvarivanje prava na porodi¢nu invalidninu CZR za djecu do osamnaest godina, i na evidenciji se
trenutno nalazi ukupno 7 djece (2M/5Z), pri ¢emu su 6 djece suuZivaoci sa roditeljima, bracom i
sestrama i primaju invalidninu u iznosu od 155,08 KM mjesecno, odnosno, 1.861 KM godiSnje. Jedno
dijete je nosioc porodi¢ne invalidnine CZR i prima invalidninu u iznosu od 242,50 KM mjeseéno,
odnosno, 2.910,00 KM godisnje. 1z budzeta KS u ovu namjenu mjesecno se izdvaja 1.173 KM,
odnosno, 14.076 KM godiSnje. Op¢ina Novi Grad Sarajevo je u Nacrtu budzeta za 2010. godinu,
predvidjela sredstava u iznosu od 250.000,00 KM za program participacije u lijecenju tesko oboljelih.
Prema podacima opcéinske Sluzbe za rad, socijalna pitanja, zdravstvo, izbjegla i raseljena lica,
korisnici ovog tekuceg granta su 30 djece (15M/15Z) do 15 godina.

Prema podacima Sluzba za privredu, obrazovanje, kulturu, sport i informisanje Op¢ine Novi Grad
Sarajevo, na podru¢ju opéine Novi Grad Sarajevo 210 romske djece pohada osnovno obrazovanje u
11 osnovnih skola, dok u tri srednje Skole nije upisano niti jedno romsko dijete. Kada su u pitanju
podaci o romskoj populaciji na podruc¢ju ove opcine, istaknuto je da se evidencije o korisnicima
odredenih oblika socijalne zastite ne vode po principu nacionalne pripadnosti.

Obrazovni sektor

Na podrucju opéine Novi Grad Sarajevo oblast predSkolskog obrazovanja je zastupljena kroz
djelovanje 5 drzavnih vrti¢a (Lastavica, Dunje, Zeko, Srecica i Labudovi) koji pripadaju JU ,,Djeca
Sarajeva, kao i pet (5) privatnih vrtica (Waldorf, Blooming Child, SOS Kinderdorf, Bilingual Nursery
School i Happy House). U okviru rada JU ,,Djeca Sarajeva“ na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo
obuhvaceno je 703 djece, od kojih je 63 djece s posebnim potrebama. Privatni vrti¢ SOS KDI pruza
usluge za 101 dijete predskolskog uzrasta (3-6 godina), kao i za 35 predskolske i $kolske djece putem
logopedskih tretmana. Procjenjuje se da je jako mali broj djece obuhvacen predskolskim odgojem i
obrazovanjem $to je uzrokovala nepovoljna mreza teritorijalnog rasporeda ustanova, nezaposlenost
roditelja, nemoguénost placanja i puno stanovniStava koje je na granici siromaStva. Na osnovu
navedenog moguce je oCekivati probleme pri realizaciji zakonske odredbe obaveznog boravka djece u
predskolskim ustanovama prije upisa u prvi razred osnovne $kole, Sto je predvideno u Skolskoj
2010/2011. godini. U okviru realizacije projekta ,,Jaanje sistema socijalne zastite i inkluzije (SPIS) u
BiH: Uvodenje referalnog modela socijalne zastite i inkluzije na opé¢inskom/opstinskom nivou*, OUO
op¢ine Novi Grad Sarajevo odlucio je se za implementaciju Akcionog plana razvoja mehanizma
monitoringa upisa u osnovne Skole, 2009-2010. u okviru kojeg se prikupljaju podaci o djeci 0-6
godina na podrucju opcine, i ¢iji primarni zadatak je monitoring realizacije osnovnog prava djeteta -
prava na obrazovanje. Navedeni Akcioni plan predvida saradnju sa vrti¢ima na podrucju opéine i
pouzdan uvid u broj djece obuhvacene predskolskim obrazovanjem, odnosno broj djece koja zive na
podruéju opé¢ine Novi Grad Sarajevo, a nisu obuhvacena predskolskim obrazovanjem.

Na podrucju opéine Novi Grad Sarajevo oblast osnovnog obrazovanja zastupljena je kroz djelovanje
15 osnovnih skola:

01. OS ,,Camil Sijari¢*

02. OS ,,Avdo Smailovi¢*

03. OS ,,Aleksa Santi¢*

04. OS , Behaudin Selmanovi¢
05. OS ,,Umihana Cuvidina*
06. OS ,,Sokolje*

07. OS ,,Dobroseviéi«

08. OS ,,Skender Kulenovi¢«
09. OS ,,Al'Walidein Gazzaz*
10. OS ,,Osman Nakag“

11.0S ,Mehmedalija Mak Dizdar*
12. OS ,,Mesa Selimovi¢«

13. OS ,,Fatima Guni¢“

14. OS , Dzemaludin Caugevié
15. OS ,,Osman Nuri HadZi¢
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U skolskoj 2008-2009. godini, na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo osnovnu Skolu pohadalo je
11411 ucenika/ca (devetogodiSnje obrazovanje: 5 526 ucenika; osmogodiSnje obrazovanje: 5.885
ucenika), koji su rasporedeni u 462 odjeljenja. Prosjecan broj ucenika po odjeljenju je 24,4 ucenika i
razli¢it je od $kole do $kole tako da je najmanji u OS“Osman Nuri HadZi¢* i iznosi 21,5 uéenika po
odjeljenju, a prosjeéno najbrojnija odjeljenja su u OS ,Dobrosevi¢i“ i iznosi 27,5 uéenika po
odjeljenju.

Prema podacima SluZzbe za privredu, obrazovanje, kulturu, sport i informisanje Op¢ine Novi Grad
Sarajevo, u Skolskoj 2009/2010. godini na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo osnovnu Skolu pohada
11 203 djece (5774M/54297). Broj prvaliéa upisanih u istoj $kolskoj godini iznosi 1143
(584M/5597).

Sve osnovne $kole na podru¢ju opcine Novi Grad Sarajevo vode evidenciju o upisanim uéenicima
putem EMIS programa. Po pitanju sveobuhvatne elektronske baze podataka o svoj djeci koja se
trebaju upisati u prvi razred osnovne $kole, ista nazalost ne postoji. Vrti¢i pojedinacno i u elektronskoj
verziji raspolazu podacima o svojim korisnicima, ali se isti ne koriste u vidu zajednicke baze podataka
djece koja pohadaju privatne i drzavne vrtiCe na podru¢ju opéine i koja se upisuju u prvi razred
osnovne $kole. Ako se uzmu u obzir socijalne karte ucenika u osnovnim Skolama dolazi se do
sljedec¢ih podataka: 1294 ucenika su iz nepotpunih porodica (28 djece bez oba roditelja, 104 djece bez
majke, 482 djece bez oca i 680 djece razvedenih roditelja). Broj ucenika koji stanuju kod staratelja je
111, a 61 ucenik stanuje u ustanovi za socijalnu zastitu. Broj u¢enika koji su u stanju socijalne potrebe
je 1161 i to je 10,3% u odnosu na ukupan broj ucenika koji pohadaju osnovne Skole na podrucju
op¢ine Novi Grad Sarajevo. Broj ucenika sa posebnim potrebama je 278 i isti pohadaju nastavu sa
ostalom djecom u osnovnim $kolama.”' Kada je u pitanju mobilni tim za inkluzivnu nastavu, od
petnaest (15) osnovnih §kola, samo pet (5) (OS ,,Avdo Smailovi¢“, OS ,,Aleksa Santi¢*, OS ,,Fatima
Guni¢“, OS ,,Osman Nuri Hadzi¢®) ima mobilni tim u slijede¢em sastavu: nastavnik, direktor,
pedagog, roditelj i predstavnik/ca ispred Centra ,,Vladimir Nazor. OS ,Aleksa Santi¢“ je jedina
osnovna Skola na podruc¢ju opc¢ine koja provodi predskolske programe. Od postoje¢ih petnaest (15)
osnovnih $kola, samo 3 osnovne $kole (OS ,, Al'Walidein Gazzaz, OS ,,Aleksa Santi¢“ i OS ,,Camil
Sijari¢*) imaju produzeno dnevno zbrinjavanje za ucenike/ce.

Na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo srednje obrazovanje je zastupljeno kroz djelovanje tri (3)
srednje Skole:

- Srednja elektrotehnicka Skola
- Gimnazija Dobrinja
- MSS Peta gimnazija i birotehnicka

U ove tri srednje $kole u kolskoj 2008-2009. godini nastavu je pohadalo 1664 (1.063M/,601Z), dok
je taj broj u $kolskoj 2009/2010. godini 1665 (1063M/602Z7). Broj nastavnog osoblja u sve tri srednje
$kole je 134 (43M/91Z). Rukovodeéeg osoblja je 16 (14Z/2M). Broj ostalog osoblja je 34 (25Z/9M).
Dvije Zene su na poziciji direktorice $kole i jedan muskarac je na poziciji direktora $kole. Zene u sve
tri srednje $kole obavljaju posao pedagoga, i isto je i sa poslovima sekretara $kole. Ukupan broj
zaposlenih u tri srednje $kole je 184 (130Z/54M). Vrlo lose uslove za rad i odvijanje nastave imaju
Gimnazija Dobrinja, koja nastavu izvodi u poslovnim prostorima na vise lokacija, i V Gimnazija koja
radi u dijelu objekta OS “Fatima Guni¢“ sa nedovoljnim uslovima za normalno odvijanje nastave.

Srednje Skole posjeduju vlastitu evidenciju o ucenicima. Svake godine PPZ kantona Sarajevo
srednjim Skolama prije upisa u prvi razred srednje Skole dostavlja broj svrSenika osnovnih $kola.
Takoder, sve srednje Skole, isto kao i osnovne Skole, podatke o ucenicima za vrijeme njihovog
srednjeg obrazovanja unose u EMIS program. Osnovne i srednje $kole ne posjeduju podatke o tome
koji broj njihovih ucenika nastavi sa srednjoskolskim obrazovanjem, niti na visokoskolskim
ustanovama. Predstavnici srednjih §kola su kao prioritete edukacije naveli sljede¢a podrucja: inkluzija
u Skoli, pisanje projekata, informaticko obrazovanje, meduljudski odnosi, komunikacija, noSenje sa
stresom, ,,mobbing* na radnom mjestu, itd.. lako je odreden broj mladih sa posebnim potrebama
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ukljucen u srednje obrazovanje (njih sedam), srednje Skole nemaju posebne programe za navedene
ucenike 1 nisu dovoljno obuceni za rad sa djecom/mladima sa posebnim potrebama, te su izrazili zelju
za dodatnim edukacijama.”

Oblast visokoskolskog obrazovanja na podru¢ju opéine Novi Grad Sarajevo obuhvaéena je
Franjevackim teoloskim fakultetom, dok se svi ostali fakulteti, koje pohadaju studenti sa podrucja
op¢ine Novi Grad Sarajevo, nalaze na podruc¢ju drugih opéina.

Prema sluzbenoj evidenciji korisnika djecijeg dodatka Opc¢ine Novi Grad, na podruc¢ju ove opcine
registrovano je 899 (342M/5577) studenata/kinja, ali ne postoji evidencija o ukupnom broju studenata
na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo.

Zdravstveni sektor

Na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo primarnu i sekundarnu zdravstvenu zastitu pruza D.Z. Novi
Grad i to na 2 lokaliteta: Otoka i Saraj Polje i viSe podru¢nih ambulanti. Nosioci bolni¢kog lijeCenja
su UKC Kosevo 1 Op¢a bolnica ,,Dr. Abdulah Nakas“, smjesteni na podrucju opéine Centar. Prema
podacima Sektora pravnih kadrovskih i opstih poslova, OJ D.Z. Novi Grad, JU Dom zdravlja KS,
ukupan broj djece korisnika zdravstvene zastite ambulanti u gradskom podrucju je sljedeéi: djeca
predskolskog uzrasta — 8254 i djeca Skolskog uzrasta — 11 862, Sto ukupno ¢ini 20 116 djece skolskog
i predskolskog uzrasta.

Prema podacima istog izvora i procjeni broja stanovnika od 123 200 na podrucju op¢ine Novi Grad
Sarajevo, broj doktora svih specijalnosti (primarna i sekundarna zdravstvena zastita) na 1000
stanovnika je 1,1. Broj medicinskih sestara/medicinskih tehnicara (primarna i sekundarna zdravstvena
zaStita) na isti broj stanovnika iznosi 2,25, dok je na 1000 stanovnika broj socijalnih radnika
zaposlenih u Domu zdravlja 0,032. Broj psihologa na 1000 stanovnika je 0,032, dok je broj
defektologa na 1000 stanovnika najmanyji i iznosi 0,0081. Posljednji podatak je vezan za ¢injenicu da
je u zdravstvenoj ustanovi D.Z. Novi Grad zaposlen samo jedan defektolog. Imajuc¢i u vidu da je u
Domu zdravlja Novi Grad zaposleno 11 pedijatara i 3 specijalista Skolske medicine, te da je na
podrucju ove opcine na osnovu podatka ove zdravstvene ustanove registrovano 20.216 djece skolskog
i predskolskog uzrasta, kao i djece sa posebnim potrebama, na 1000 djece rasporeden je 0,6925
pedijatar.

Porodi¢na medicina se provodi u lokalnoj zajednici kroz djelovanje dvadeset i osam (28) ambulanti:
trinaest (13) ambulanti porodi¢ne medicine, dvije (2) pedijatrijske ambulante kao i dvije (2)
ambulante Skolske medicine, osam (8) ambulanti stomatologije, dvije (2) ambulante ginekologije i
jedna (1) ambulanta centra za mentalno zdravlje. U sklopu zdravstvene ustanove djeluje i patronazna
sluzba sa dvanaest (12) patronaznih sestara.

Sestre Patronazne sluzbe J.U. Zavoda za zdravstvenu zastitu Zena i materinstva Kantona Sarajevo,
obavljaju bivalentnu patronaznu sluzbu i posje¢uju tj. obilaze majku i bebu do mjesec dana po izlasku
iz bolnice. Patronazne sestre su u obavezi da majku i bebu obidu najmanje tri do pet puta, a nekada i
viSe zavisno od sluCaja. Patronazna sluzba Zavoda uvezana je sa Porodajnim odjeljenjem GAK-a i
Opce bolnice ,,Dr. Abdulah Nakas®, tako da svaki dan dobija informaciju o broju porodaja i spisak
porodenih Zena. Prema podacima ove sluzbe u 2008. godini na podrucju opéine Novi Grad Sarajevo
ukupno je izvrseno 1025 prvih patronaznih posjeta porodiljama i 2812 ponovnih patronaznih posjeta
porodiljama.

Zdravstvene ustanove na podru¢ju opcine Novi Grad Sarajevo imaju prilagodene pristupe za
djecu/osobe sa invaliditetom. Medutim, pedijatrijska sluzba nije opremljena u skladu s principom
prijatelji djece®. Zdravstvene ustanove imaju fizicki odvojene prostorije za pruzanje usluga za djecu i
raspolazu opremom za hladenje, koja sluzi za transport i Cuvanje medikamenata. Takoder,
zdravstvene ustanove raspolazu vozilima za rad patronazne sluzbe, odnosno, za terenski rad, ali
nemaju aktivne elektronske baze podataka o djeci.

22 Informacija preuzeta iz dokumenta ,,Procjena situacije u sferi djegije zastite, Opéina Novi Grad Sarajevo®, juli, 2009. str. 21 14



U cilju poboljSanja usluga za zdravlje djece i Zena, istaknuti su sljedece oblasti: oprema, profesionalni
razvoj, saradnja sa drugim sektorima, ali i saradnja sa zajednicom i pacijentima, a posebno je
naglaSena potreba stalne edukacije koja je neophodna u medicini.

Zdravstvene ustanove na podruc¢ju opé¢ine Novi Grad Sarajevo imaju posebne programe sa fokusom
na djecu/zene/porodice, koji se ogledaju u posjetama patronaznih sestara porodici, djeci, vrti¢ima,
Skolama i porodiljama. Navedene ustanove takoder imaju programe promocije zdravlja, preventivne
programe, programe o higijensko-zdravstvenim mjerama i po potrebi posebne programe za udaljena
podrucja, kada se formira mobilni tim (npr. u slucaju epidemija).

Zdravstvene ustanove rade s civilnim drustvom i volonterima, saraduju s CSR i policijom (sa MUP-
om i Centrom za socijalni rad preko socijalnih radnika), kada je utvrdeno zlostavljanje i nasilje nad
zenama 1 djecom. U saradnji s Tre¢com PU Novi Grad kreirana je otvorena linija. Zvani¢na saradnja
izmedu zdravstvenih ustanova i mati¢nim uredima po pitanju upisa u maticne knjige ne postoji, ali
doktori i medicinske sestre koji uoce da dijete nema rodni list, daju uputstva za upis u mati¢ne knjige
rodenih.

Policija

Prema organizacionoj strukturi, Uprava policije Kantona Sarajevo ima 5 policijskih uprava, od kojih
se Treca Policijska uprava nalazi u op¢ini Novi Grad Sarajevo i odgovorna je za sigurnost na podrucju
ove op¢ine. Prema podacima Trec¢e uprave policije, 1,4 % zaposlenih PU Novi Grad pokriva 1000
stanovnika (procjena zaposlenih u omjeru s brojem stanovnika opéine Novi Grad Sarajevo). Tre¢a PU
ima pristupnu rampu za djecu/osobe sa invaliditetom. Medutim, PU Novi Grad nema odvojene
prostorije za rad sa maloljetnicima, ali su aktivnosti oko pripremanja iste u toku. PU Novi Grad je
adekvatno opremljena ¢ime je omoguceno pruzanje potrebnih usluga maloljetnim licima. Aktivne
elektronske baze podataka o djeci nazalost ne postoje.

Tre¢a PU je istakla potrebu za edukacijama koje bi se bavile tehnikom rada sa maloljetnicima i
edukaciju za obaveze policajaca u odnosu na zZrtve/maloljetnike. Takoder je kao prioritet navedeno da
je neophodna oprema (informaticka oprema — server, za kreiranje baze podataka; video kamere za
kancelariju za maloljetnike i audio-video uredaji, igracke). Po pitanju saradnje sa zajednicom i
roditeljima, istaknuto je da je neophodno organizovati zajednicke treninge sa svim zainteresiranim
subjektima u lokalnoj zajednici (mediji, roditelji, Skole, soc. radnici, zdravstveni radnici, pedagozi,
psiholozi i sl.).

Kao poseban program sa fokusom na djecu, Tre¢a PU organizuje predavanja u osnovnim $kolama i
mjesnim zajednicama. Takoder su zastupljeni programi promocije saradnje policije i lokalne
zajednice, kao i preventivni programi. Tre¢a PU je ukljucena u programe maloljetni¢ke delinkvencije,
narkomanije, bezbjednost saobracaja i sl. i saraduje u kontinuitetu sa skolama, centrom za socijalni
rad, centrom za mentalno zdravlje, Op¢inom i zdravstvenim ustanovama. Po pitanju policije u
zajednici, odredeni su sluZzbenici koji rade samo po programu RPZ-a u saradnji sa Svicarskom
agencijom za razvoj i saradnju. lako Tre¢a PU radi sa civilnim drustvom i volonterima, ova saradnja
je ocjenjena kao nedovoljna. Prioritet koji je istaknut na terenu je zlostavljanje Zena i djece. Saradnja s
Centrom za socijalni rad i zdravstvenim ustanovama se uspostavlja kada je utvrdeno zlostavljanje i
nasilje nad Zenama i djecom. U ovoj saradnji se pruza pomo¢ Zrtvama (psiholoska pomoc¢), smjestaj u
»digurnu kuéu®, te je istaknuto da je navedena saradnja jako dobra. MUP KS - Odjeljenje za pravne
poslove i inspekcijski nadzor saraduje sa mati¢nim uredima.

Opéinski sud u Sarajevu

Op¢inski sud u Sarajevu danas ima ukupno 13 sudskih odjeljenja i 10 pisarnica. Sudska odjeljenja su
kako slijedi: krivicno odjeljenje, parni¢no odjeljenje, porodi¢no odjeljenje, vanparni¢no odjeljenje,
privredno odjeljenje, zemljisnoknjizno odjeljenje, izvrsno odjeljenje, odjeljenje za rjeSavanje sporova
male vrijednosti, odjeljenje za rjeSavanje sporova po vjerodostojnoj ispravi, prekrsajno odjeljenje sa
sjediStem u Opc¢inskom sudu u Sarajevu, prekr$ajno odjeljenje Centar, prekrSajno odjeljenje Stari
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Grad, odjeljenje registra za upis pravnih lica.

Porodiéno odjeljenje

Porodi¢no odjeljenje Op¢inskog suda u Sarajevu formirano je 1.01.2008. godine. U ovom odjeljenju
se obavljaju poslovi sudenja iz porodi¢no-pravne oblasti, u okviru nadleZznosti suda utvrdene
Porodi¢nim zakonom, s tim $to odjeljenje i dalje sudi predmete Parni¢nog odjeljenja. Od
25.02.2008, Porodi¢no odjeljenje je uvezano u CMS® sistem. Nadleznosti porodi¢nog odjeljenja
Op¢inskog suda u Sarajevu su da sudi u postupcima razvoda, ponistenja, utvrdenja braka; povjere
djece; izdrzavanja djece; izdrzavanje bra¢nih/ vanbracnih partnera; utvrdivanje medusobnih odnosa i
licnih veza djece 1 roditelja; utvrdenja ocinstva/ materinstva; osporavanja ocinstva/ materinstva;
imovinski odnosi braénih/ vanbra¢nih partnera; postupanje po privremenim mjerama.”*

Prema podacima dostavljenim od strane Opc¢inskog suda u Sarajevu, ova ustanova zaposljava 535
osoba, od kojih su samo dvije (2) osobe sudije za maloljetnike. Za period od 1.01.2009. — 30.05.2009,
Op¢inski sud je obradio 24 predmeta pri kojima su izreCene odgojne mjere za 29 maloljetnika (29M)
(napomena: u okviru jednog predmeta moguce je tretirati vise osoba).

Pravobranilastvo Opc¢ine Novi Grad Sarajevo

Nakon donosenja Odluke o osnivanju Pravobranilastva Opé¢ine Novi Grad Sarajevo (Sluzbene novine
KS broj: 14/01), Op¢insko vijeée je izabralo Opc¢inskog pravobranioca koji je u skladu sa propisima
uredio djelokrug rada pravobranilasStva pocev od kadrovske strukture do stvaranja pretpostavki za
efikasan rad. Osnovna zadaca pravobranilastva je zaStita imovine odnosno imovinskih interesa Op¢ine
Novi Grad Sarajevo, te zastita imovine pravnih lica koje osniva Opc¢ina kao i drugi poslovi koji su
navedeni u odluci o osnivanju pravobranilastva. Uposlenici Pravobranilastva (1 pravobranilac, 1
diplomirani pravnik kao struc¢ni suradnik, 1 administrativni radnik) redovno prisustvuju raznim
edukacijama, seminarima, obukama organizovanim kako od strane domacih, tako od strane
medunarodnih institucija, a sve u cilju pobolj$anja kvaliteta rada.”

Nevladin sektor

Prema podacima Op¢ine Novi Grad Sarajevo, na teritoriji ove opcine registrovano je 119 nevladinih
organizacija kako slijedi: oblast kultura i umjetnost: 8; sport i rekreacija: 60; obrazovanje: 14;
socijalna zastita i ljudska prava: 12; okolis: 3; lokalna zajednica i stambeni poslovi: 2, pravo i politika:
1, gender: 1, mladi i voloneri: 1, religija: 1, ostali: 16. Sljede¢e nevladine organizacije se na direktan
ili indirektan nacin bave pitanjima djecije zastite: Fond za brigu o djeci bez roditelja, ,,Dje-Ca -
Djecije carstvo® — UdruzZenje za zastitu i sigurnost djece, SOS Kinderdorf International, Udruzenje
roditelja i prijatelja za pomo¢ osobama sa mentalnom retardacijom na podru¢ju Kantona Sarajevo
»OAZA", Udruzenje Majki djece sa posebnim potrebama ,,Radost zivota“, Udruzenje za kreativni
odgoj djece i mladih "LAN", Udruzenje Djeciji hor ,,Vesela djeca”, Udruzenje ,,Budimo aktivni®,
Udruzenje HO ,,Altius® itd.

Op¢ina Novi Grad Sarajevo je dodijelila prostor sljede¢cim NVO-ima koji se bave participacijom djece
i mladih: ,,Oaza*“, ,,Radost zZivota®, ,,Altius®, ,,Novotni“- Udruzenje koje okuplja djecu sa cerebralnom
paralizom. Svake godine Opc¢ina Novi Grad Sarajevo iz vlastitog Budzeta izdvaja sredstava za
finansiranje projekata nevladinih organizacija. Prema Nacrtu budzeta Opc¢ine Novi Grad Sarajevo za
2010. godinu, grantovi za projekte nevladinih i neprofitnih organizacija planirani su u iznosu od
250000 KM.

U Op¢ini Novi Grad Sarajevo takoder je potpisan Sporazum izmedu Opcinskog vije¢a, Opc¢inskog
Nacelnika i nevladinih/neprofitnih organizacija koje djeluju na podruc¢ju opc¢ine Novi Grad Sarajevo.

23 Case Management System (CMS) - Sistem upravljanja predmetima ima za svrhu potpunu automatizaciju procesa rada u sudovima i
tuzilastvima za sve profile zaposlenih $to ¢e omoguciti vecu efikasnost i transparentnost u radu osoblja, te pracenje statistickih podataka i
izvjestavanje, kako na nivou pojedinacnih sudova, kantona/okruga, entiteta te na nivou cijele drzave

?* Informacija preuzeta sa web stranice http://www.oss.ba
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Sporazum izmedu potpisnika ovog sporazuma predstavlja njihovo opredjeljenje da se, dugo vremena
podrZzavani rad i razvoj nevladinog sektora na ovoj teritoriji, uredi ovim aktom u cilju da se, na
osnovama zajednickih vrijednosti koje ostvaruje nevladin i javni sektor, uspostave jasne, efikasne i
transparentne procedure medusobne saradnje i partnerstva.”®

Sportska udruzenja

Na podrucju opé¢ine Novi Grad Sarajevo djeluju, izmedu ostalih, sljedeca sportska udruzenja: Savez
za sport i rekreaciju invalida op¢ine Novi Grad, Karate klub ,,Frenki, Karate klub ,,Olimp*, Karate
klub ,,Novi Grad“, Kosarkaski klub ,,Novi Grad“, Tekwan-do klub ,,Novi Grad®, KoSarkaski klub
»Pravi put — Realway®, Klub borilackih vjestina ,,Dragon®, Karate klub ,Novi Grad“, FK
,»Saobracajac™, FK ,,Vojnik*, FK ,,Dobrinja®, FK ,,Biser*, Rukometni klub ,,Olimpik®, FK,,Mladost®,
FK ,Selekt*, Karate klub ,JPPON*, UdruZenje Odbojkaska akademija ,,SMEC®, Rukometni klub
,Olimp*, Bocarski klub ,,Bosna“, Klub borilackih vjestina ,,Braca Kadi¢“, Stonoteniski klub
,,Aladza“, Skola fudbala ,,Novi Grad“, KRG ,Olimpik®, itd. U okviru podrske sportskim aktivnostima
za djecu, Op¢ina Novi Grad Sarajevo u Nacrtu budzeta za 2010. godinu ima predvidenu budzetsku
liniju u iznosu od 50000 KM namijenjenu za finansiranje projekta za obuku neplivaca osnovnih Skola
sa podrucja ove opc¢ine. Ovaj projekat se sprovodi ve¢ dvije godine i do sada je obuhvatio oko 1000
djece (npr. u 2008. godini grant je iznosio 25000 KM). Projekat je pokrenut nakon Sto je ustanovljeno
da su na podrucju ove opé¢ine 70% djece osnovnih $kola neplivaci. Cilj projekta je da do 2012. godine
sva djece osnovnih skola op¢ine Novi Grad Sarajevo budu plivaci.

Kulturno-umjetni¢ka drustva

Na podrucju opéine Novi Grad Sarajevo djeluju sljedeca kulturno-umjetni¢ka drustva: KUD ,,Gajret®,
BKD ,,Dobrinja 93“, KUD ,,Daire*, KUD ,,Saobrac¢ajac”, HOR ,,Vesela djeca”, KUD ,,Bulbul®,
Udruzenje ,,Face, itd. U okviru budzeta za 2009. godinu, Op¢ina Novi Grad Sarajevo ima predvidenu
liniju u iznosu od 150 000 KM, koja je namjenjena teku¢im grantovima za podrsku sportskim
klubovima i KUD-ovima.

Privatni sektor

Na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo djeluje privatni sektor, ali nisu poznate informacije o
ukljucivanju ovog sektora u finansiranju oblika djecije zastite. Prema podacima Fonda za brigu o djeci
bez roditeljskog staranja, pocevsi od 2006. godine do danas, privatnici godisnje stipendiraju po petoro
(5) djece. Saradnja s privatnim sektorom je okarakterisana kao nedovoljna, te je iz tog razloga u
buduénosti potrebno unaprijediti istu, kako bi se i privatni sektor maksimalno ukljucio u pruzanju
podrske socijalnoj inkluziji vulnerabilnih grupa djece.

2.2 Identifikacija problema/pojava djecije zaStite

U skladu s prikupljenim podacima, izvrSenom procjenom i analizom situacije, utvrdeni su sljedeci
kljucni problemi u sferi djecije zastite u Op¢ini Novi Grad Sarajevo:

=  Nedovoljna podrska visih nivoa vlasti u smislu pruzanja finansijske podrSke usmjerene ka sve
izrazenijim potrebama djecije zastite na lokalnom nivou;

* Decentraliziran i fragmentiran sistem djecije zastite u FBiH, koji je finansiranje i blize uredivanje
ove oblasti prenio na nivo kantona, $to je rezultiralo postojanjem razli¢itih pristupa u ostvarivanju
odredenih prava i razli¢itim nov€anim naknadama po kantonima ili potpunim izostankom istih;

= Nedovoljan senzibilitet donosioca odluka na vi§im nivoima vlasti za potrebe ranjivih grupa djece;

= Nedovoljno razvijen informativni sistem u smislu nepostojanja elektronskih baza podataka o
ranjivim grupama djece;

» Nedovoljna angaziranost druStvene zajednice u rje$avanju prioritetnih potreba ranjivih grupa
djece;

= Nedovoljno zaposljavanje stru¢nog kadra uprkos izrazenim potrebama u oblasti djecije zastite;

% Sporazum izmedu Opcinskog vije¢a, Opéinskog Nacelnika i nevladinih/neprofitnih organizacija Opéine Novi Grad Sarajevo
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= Nedovoljna saradnja vladinih ustanova i nevladinih organizacija, kao i nedostatak medusobnog
informisanja;

= Jzostanak koordinacije nevladinih organizacija u aktivnostima u oblasti djecije zastite;

= Nedovoljna edukacija profesionalaca na primjeni i pra¢enju nauc¢nih metoda, kao i nedovoljno
tehnickih sredstava u sferi djecije zastite;

=  Nedovoljan broj centara za mlade koji bi okupljali djecu i mlade i nudili programe za kvalitetno i
kreativno provodenje slobodnog vremena,;

= Nepostojanje dnevnog centra za zbrinjavanje i rad sa djecom iz ranjivih grupa;

= Nedovoljan broj posebno usmjerenih programa podrske ranjivim grupama djece;

* Nedovoljni kapaciteti (materijalni i ljudski) u ustanovama/organizacijama koje se bave pitanjima
djecije zastite i koje rade direktno s djecom;

= Nedovoljna osvijes¢enost roditelja po pitanju njihovog uces¢a u kreiranju i donosenju zakona;

= Potreba za formiranjem opéinske komisije/tijela/odbora pri Kabinetu nacelnika, koja bi se
iskljucivo bavila pitanjima i razvojem djeCije zastite;

= Nepovoljan polozaj porodica s djecom, posebno porodica u kojima su roditelji nezaposleni;

»  Nedovoljna podrska medija u cilju promovisanja prava djeteta i isticanja pozitivnih i edukativnih
primjera;

» Postojanje predrasuda o i etiketiranje djece iz ranjivih grupa, kao i njihovih roditelja/staratelja.

U provedenim procesima, i uz koriStenje HRBAP metodologije, utvrdene su sljedeé¢e socijalno
isklju¢ene grupe’’ u Opéini Novi Grad Sarajevo:

= Djeca u sukobu sa zakonom

» Djeca sa posebnim potrebama (djeca ometena u psiho-fizickom razvoju)
* Djeca sa posebnim potrebama (nadarena djeca)

= Djeca u grupi sa rizicnim ponaSanjem (rana prevencija)

Djeca u sukobu sa zakonom

Negativni razvoji u drustvu, uticaj ekonomske krize, siroma$tvo i ostali oblici koji dovode do
socijalne iskljuCenosti, znacajno uti¢u na povecanje faktora rizika koji mogu dovesti mlade do raznih
oblika drustveno neprihvatljivog ponaSanja, pa i dolaska u sukob sa zakonom. Kao faktore rizika,
potrebno je naglasiti nemogucnost pristupa kvalitetnoj zdravstvenoj i socijalnoj zastiti, porast prometa
narkotika, te rizike vezane za porodicu (poremeceni odnosi u porodici, nedostatak brige i kontrole od
strane roditelja, nasilni§tvo, alkoholizam), Skolu (neredovno pohadanje Skole i prekid Skolovanja),
vr$njacku grupu (uticaj i pritisak vr$njaka), neposredno okruzenje mladih i djece, kao i neka obiljezja
samih adolescenata (emocionalna i socijalna nezrelost, niska tolerancija na frustraciju, slaba socijalna
prilagodljivost, potreba za dokazivanjem uz negativnu identifikaciju itd.). U grupi krivi¢no odgovorne
djece uzrasta od 14 do 18 godina, zakon najc¢esce krSe djeca od 16 i 17 godina. Posebno zabrinjava
porast broja djece ispod 14 godina koja su krivicno neodgovorna, kako medu pociniocima prekrsaja
tako 1 medu pociniocima krivi¢nih djela. Ovakvom ponasanju Cesto prethodi, ili ga prati, sve veéi broj
zanemarivanja, prekidanja i napusStanja redovnog Skolovanja, naroCito srednjeg, ali i osnovnog.
Djecaci su izrazitija grupa maloljetnih prestupnika, a urbana sredina cCeSce je ambijent gdje je
maloljetnicko prestupniStvo prisutno ili izrazenije. Najée$¢e pocinjena krivi¢na djela su djela protiv
imovine (procijenjenih 90% u strukturi poc¢injenih krivi¢nih djela), a u znatno manjem broju su djela
protiv Zivota i tijela, i krivi¢na djela protiv javnog reda i mira.”®

Statisticki pokazatelji resornih ministarstava entiteta ne sadrze podatke o uzrastu maloljetnika-
pocinitelja kriviénih djela, niti podatke o broju pocinitelja krivicnih djela razvrstanih po spolnoj
strukturi. Takoder nije poznat podatak da li su zavrSeni krivi¢ni postupci kod nadleznih sudova, kao ni
vrste izreGenih kriviénih sankcija.”’

7 »Socijalna iskljucenost predstavlja proces kojim se odredeni pojedinci “odguruju” na rub drustva te ih se, zbog njihovog siromastva,
neposjedovanja osnovnih vjestina i znanja te nemoguénosti cjelozivotnog ucenja, ili zbog diskriminacije, spreava da u cijelosti sudjeluju.
Ovo ih udaljava od moguc¢nosti zaposljavanja, stvaranja dohotka i obrazovanja kao i od socijalnih i mreza koje postoje unutar zajednice.
Tako oni imaju malo moguénosti pristupa moci i tijelima zaduzenim za odlu¢ivanje te se cesto osjec¢aju nemoc¢nima i u nemogucénosti su da
na bilo koji nacin utjeu na odluke koje se direktno ti¢u njihovog svakodnevnog zivota“. - Izvor podataka: ,,Socijalna ukljucenost u BiH,
Izvjestaj o humanom razvoju 2007, UNDP/IBHI , str. 25

8 Informacija preuzeta iz dokumenta ,,Strategija protiv maloljetni¢kog prestupnistva u Bosni i Hercegovini, 2006-2010), str.4

% Informacija preuzeta iz dokumenta ,,Prijedlog: Prvi periodi¢ni izvjestaj Bosne i Hercegovine o provodenju Konvencije o pravima djeteta®,
Sarajevo, oktobar 2009., str. 41
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Prema podacima Trece uprave policije, na podrucju opéine Novi Grad Sarajevo sa 1.06.2009. godine
registrovana su sljedec¢a krivi¢na djela pocinjena od strane malodobnih lica:

- Kriviéna djela protiv Zivota i djela — 6 maloljetnika (2M/4Z2)

- Krivi¢na djela protiv slobode i prava ¢ovjeka — 2 maloljetnika (2M)

- Kirivicna djela protiv braka, porodice i mladi: nasilje u prodici (dijete izlozeno nasilju — 2
sludaja (27)

- Krivi¢na djela protiv imovine (krade i dr.) — 28 (19M/ 97)

- Kriviéna djela protiv javnog reda i pravnog saobracaja — 1 (1M)

Treca uprava policije, nazalost, nema odvojene prostorije za rad sa maloljetnicima, ali su aktivnosti
oko pripremanja iste u toku. Aktivne elektronske baze podataka o djeci, nazalost, ne postoje.

Kada su u pitanju djeca u sukobu sa zakonom, Centar za socijalni rad kao organ starateljstva ucestvuje
u krivi¢nim i prekrSajnim postupcima koji se vode prema maloljetnim osobama. Kada su u pitanju
kriviéni postupci, nadlezno Kantonalno tuzilastvo obavjestava nadlezni Centar za socijalni rad da je
prema maloljetnom licu pokrenut kriviéni postupak. Takoder, nadlezno tuzilastvo podnosi sudiji za
maloljetnike zahtjev za pokretanje pripremnog postupka. Po prijemu obavijesti i zahtjeva za
pokretanje pripremnog postupka, strucni tim Sluzbe koji radi na ovim poslovima (socijalni radnik,
pedagog i psiholog) poziva maloljetnika da u pratnji roditelja dode na informativni razgovor. Nakon
obavljanja informativnog razgovora stru¢ni tim pravi plan i program rada sa maloljetnikom i
roditeljima $to ukljucuje posjetu porodici, saradnju s $kolom i sl. Na zahtjev sudije za maloljetnike,
struéni tim dostavlja miSljenje o maloljetniku, njegovom ranijem vladanju kao i stru¢nu obradu
maloljetnika i porodice. Pored toga, predstavnik organa starateljstva prisutan je na sudskim rocistima
u kriviénim postupcima prema maloljetnicima. Nakon provedenog pripremnog postupka, sudija za
maloljetnike moZze maloljetniku izre¢i neku od odgojnih mjera. Odgojne mjere su:

a) disciplinska mjera, odnosno upucivanje u Disciplinski centar za maloljetnike;

b) mjere pojacanog nadzora: od strane roditelja, u drugoj obitelji ili od strane nadleznog organa
socijalnog staranja;

¢) upuéivanje u odgojnu ustanovu;

d) zavodska mjera, odnosno upucivanje u maloljetnicki zatvor.

U provodenju svih izrecenih odgojnih mjera nadlezni Centar za socijalni rad ima svoju ulogu. Kada je
u pitanju odgojna mjera upucivanje u Disciplinski centar nadlezni Centar u saradnji s roditeljima
pribavlja neophodnu dokumentaciju za prijem. Kada su u pitanju pojacani nadzori nadlezni Centar
prati provodenje izrecene odgojne mjere i periodi¢no dostavlja sudu izvjestaj o provodenju. Takoder
prilikom smjestaja u odgojnu ustanovu nadlezni Centar pribavlja dokumentaciju i snosi troskove
smjestaja.

JU Kantonalni centar za socijalni rad - Sluzba socijalne zastite Novi Grad pruza usluge socijalne i
porodi¢ne zastite na teritoriji ove opcine u skladu s vaze¢im zakonskim i podzakonskim aktima.
Ciljana grupa ove ustanove, pored ostalih, su i djeca u sukobu sa zakonom. Prema podacima za 2008.
godinu, Sluzba socijalne zastite Novi Grad na svojoj evidenciji je imala 164 (154M/10Z)
maloljetnika, pocinioca kaznenih dijela. Posebno zabrinjavajuci je podatak za juni mjesec 2009.
godine, koji samo za prvu polovinu godine ukazuje na znatan porast broja krivi¢nih djela pocinjenih
od strane maloljetnika — 207 (190M/17Z). Po pitanju korisnika socijalne zastite i izreenih vaspitnih
mjera prema maloljetnicima sa 30.06.2009, JU Kantonalni centar za socijalni rad — Sluzba socijalne
zastite Novi Grad je u svojoj evidenciji imala 56 maloljetnika prema kojima su izreCene vaspitne
mjere: za 12 maloljetnika (12M) izreCena mjera pojacanog nadzora roditelja, za 16 maloljetnika
(15M/1Z) izre¢ena odgojna mijera (upuéivanje u centar), za 27 maloljetnika (27M) izredena mjera
pojac¢an nadzor organa socijalnog staranja, za 1 maloljetnika (1M) izreCena mjera upucivanja u
maloljetnicki zatvor.

Prema podacima dostavljenim od strane Opc¢inskog suda u Sarajevu, ova ustanova zapoSljava 535
osoba, od kojih su samo dvije (2) osobe sudije za maloljetnike. U nastavku slijedi tabelarni prikaz
izreCenih odgojnih mjera za period od 1.01.2009 — 30.05.2009. godine (napomena: u okviru jednog
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predmeta moguce je tretirati viSe osoba):

Rn. Osudeni maloljetnici/ce Broj predmeta sa
Br. 01.06.2009. M Z
1. | Izrecene odgojne mjere

- upuéivanje u Disciplinski centar -
- pojacan nadzor roditelja, 4 5 -
- pojacan nadzor u drugoj porodici - -
- pojacan nadzor nadleZnog organa 12 14 -
- upucivanje u odgojnu ustanovu 5 -
- upucivanje u odgojno popravni - - -
- upucivanje u drugu ustanovu za - - -
- upucivanje u maloljetnicki zatvor - - -
Ukupno 24 29 -

Prema navedenim podacima na podrucju opéine Novi Grad Sarajevo, evidentno je prisustvo
kategorije djece u sukobu sa zakonom. Posebno zabrinjavajuca Cinjenica je da se svakim danom
povecava broj maloljetnika koji iz razli¢itih razloga dolaze u sukob sa zakonom, §to je dovoljan
indikator za potrebu da se na nivou zajednice uz podrsku visih nivoa vlasti, ovaj problem dosljedno i
kontinuirano adresira, kao i da se po njegovom pitanju preventivno djeluje.

Djeca sa posebnim potrebama (djeca ometena u psiho-fizickom razvoju)

Na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo, podrsku djeci s posebnim potrebama pruza Sluzba socijalne
zastite Novi Grad, Opc¢ina Novi Grad Sarajevo, Dom zdravlja Novi Grad, vrti¢i, osnovne i srednje
Skole kao i odreden broj nevladinih organizacija koja se bave ovom populacijom.

U okviru djelatnosti JU “Kantonalnog centra za socijalni rad” Sarajevo djeluje i Prvostepena ljekarska
komisija o utvrdivanju preostale sposobnosti i kategorizaciji djece i omladine ometene u psiho-
fizickom razvoju. Navedena komisija moZe davati nalaz i misljenje samo ako radi u punom sastavu.
Na ocjenu pomenute komisije pretezno se upucuju djeca predskolskog uzrasta, ali ponekad i na
preporuku Skole djeca Skolskog uzrasta, ukoliko su uocene smetnje u toku Skolovanja. Na osnovu
nalaza i misljenja komisije odlucuje se da li ¢e dijete nastaviti Skolovanje u redovnoj skoli ili se
upucuje na Skolovanje pod specijalnim uslovima. Ukoliko dijete zavrsi srednju §kolu pod specijalnim
uslovima i ne moze se zaposliti, ostvaruje pravo na novCanu naknadu za vrijeme cekanja na
zaposlenje putem Centra za socijalni rad sve dok se vodi na evidenciji nezaposlenih lica.

Sluzba socijalne zastite u okviru svojih zakonskih obaveza obezbjeduje socijalnu zastitu socijalno
ugrozenim kategorijama djece, medu kojima su i djeca sa posebnim potrebama. Broj djece sa
posebnim potrebama koja koriste odreden vid socijalne zastite je naveden u tabeli prema obliku

ometenosti:
Stanje u 2008. Stanje sa 1.06.2009.
godini godine
Djeca ometena u psiho-fizickom razvoju 100 104
M Z M Z
- Slijepo i slabovidno dijete 2 3 2 3
- Gluho i nagluho dijete 3 5 3 5
- Dijete sa poremecajem u govoru i glasu - - -
- Dijete sa tjelesnim oSte¢enjima i trajnim 4 4
- Dijete sa smetnjama u psihickom razvoju:
e Lakog stepena 9 8 10 8
e Umjerenog stepena 10 6 10 6
o Tezeg i teskog stepena 6 7 7 7
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‘ - Kombinovane smetnje ‘ 32 11 33 ‘ 12 ‘

Potrebno je ista¢i da su djeca sa posebnim potrebama, koja su korisnici socijalne zastite, djeca koja su
prosla Prvostepenu stru¢nu komisiju koja je odredila stepen ometenosti u psiho-fizickom razvoju.

Prema sluzbenoj evidenciji korisnika dje¢ijeg dodatka Opéine Novi Grad Sarajevo, 113 (67M/462)
djece do 15 godina je registrovano kao djeca sa posebnim potrebama. Prema istoj evidenciji, 33
(16M/17Z) mladih od 15-18 godina je evidentirano sa posebnim potrebama. Opéina Novi Grad
Sarajevo finansira prijevoz djece sa posebnim potrebama i participira u lijeCenju tesko oboljelih
gradana, pri ¢emu su obuhvacena i djeca. U 2008. godini participacija je iznosila 200000 KM, dok je
za 2009. godinu izdvojeno 250000 KM obzirom na porast broja oboljelih.

Podaci osnovnih i srednjih $kola ukazuju na veci broj evidentirane djece sa posebnim potrebama u
odnosu na sluzbene podatke institucija koje pruzaju odreden vid socijalne zastite. U Skolskoj
2008/2009. godini u osnovnim $kolama (devetogodisnje i osmogodiSnje obrazovanje) evidentirano je
192 ucenika sa posebnim potrebama, dok je u srednje Skole upisano samo 8 djece sa posebnim
potrebama. lako je samo osmero (8) djece/mladih sa posebnim potrebama ukljueno u srednje
obrazovanje, srednje Skole nemaju posebne programe za navedene ucenike i nastavni kadar nije
dovoljno obucen za rad sa ovom populacijom.

Djeca sa posebnim potrebama (nadarena djeca)

Potrebe nadarene djece proizilaze iz Cinjenice da ovakva djeca imaju potrebu za ,,ubrzanim‘
intelektualnim razvojem, $to ih razlikuje od djece s prosje¢nim intelektualnim sposobnostima.
Analiziraju¢i trenutni sistem po pitanju ranog prepoznavanja i upuéivanja nadarenog djeteta, kao i
ulogu porodice, evidentno je da se nadarena djeca i njihove potrebe veoma rijetko prepoznaju. Bitno
je naglasiti i da se nadarena djeca ne mogu svrstati pod kategorije koje prepoznaje Konvencija o
pravima djeteta: npr. djeca izloZene nasilju, djeca bez roditeljskog staranja ili djeca sa smetnjama u
psiho-fizickom razvoju, jer nadareno dijete moze biti i dijete koje je izloZzeno nasilju, dijete bez
roditeljskog staranja kao i dijete sa smetnjama u psiho-fizickom razvoju.

Nadarena djeca, iako su djeca sa posebnim potrebama, ostaju na margini druStvenih zbivanja, jer su
»drugacija®“. U vecini slucajeva ovakva djeca paznju na sebe privlace ne zbog svoje nadarenosti, nego
zbog odstupanja od drustveno prihvatljivih normi, S$to je svakako rezultat neprepoznatih i
nezadovoljenih potreba. Skole i nastavni kadar nisu pripremljene za rad sa darovitom djecom i nemaju
odgovarajuce programe. Takoder, nastavnici nisu obuceni da prepoznaju darovitost, jer je ustaljena
praksa da se odli¢ni ucenici smatraju darovitim $to nekad i jeste tacno, ali vrlo Cesto i nije. Roditelji
ponekad nisu u moguénosti prepoznati potencijale svoje djece i ne uspijevaju ih blagovremeno
usmyjeriti u pravcu koji bi omoguc¢io maksimalnu realizaciju darovitosti. Porodice koje su u stanju
socijalne potrebe, zbog konstantne borbe oko egzistencijalnih problema, ne posjeduju finansijske
mogucnosti da nadarenom djetetu obezbijede pokrivanje troskova dodatnih aktivnosti u cilju
unaprijedenja nadarenosti.

Zbog same Cinjenice da su “drugaciji”’, nadareni pojedinci se mogu susresti sa odredenim socio-
emocionalnim problemima, koji mogu postati vrlo ozbiljni. Takoder, nadareni su vrlo Cesto jako
samokriti¢ni §to dolazi do izrazaja kada ne uspiju u izvodenju svojih idealistickih zadataka. Vanjske
karakteristike socio-emocionalnog razvoja kod nadarenih vezane su uz kulturu, dru$tvo, norme i
ocekivanja okoline u kojoj zive. Tako Cesto Skolsko okruZenje ne prihvata ucenike koji “previse
pametuju”. Kao posljedicu nadareni osje¢aju veliku potrebu za prihvatanjem, potrebu za druzenjem sa
drugom nadarenom djecom kao i potrebu za priznanjem i odobravanjem.

Prema podacima Procjene situacije djeCije zastite u Opcini Novi Grad Sarajevo, koju su radili
¢lanovi/ice OUO-a ove opcine, u osnovnim $kolama je evidentirano 99 uéenika kao ,,nadareno*, dok
je u srednjim $kolama ovaj broj daleko veéi — 222°° u¢enika/ice. Tokom analize ovih podataka doslo
se do zakljucka da ne postoje baze podataka ili bilo kakve evidencije o nadarenim u¢enicima, nego da

3% Bitno je napomenuti da srednje $kole pohadaju uenici/ce sa podrudja cijelog KS, a ne samo sa podrudja opéine Novi Grad Sarajevo. 21



su se nastavnici prilikom unosa ovog podatka vodili kliSeom da su pohvaljeni/e ucenici/e (ucenici/e sa
odli¢nim uspjehom) zapravo nadareni ucenici/e, $to nije uvijek sluca;.

Evidentno je da drustvo u BiH ne prepoznaje posebne potrebe nadarene djece i da su zbog navedenog
ova djeca potisnuta na margine drustvenih zbivanja, te da se zbog svojih posebnih potreba i
nezadovoljavanja istih nalaze u riziku ulaska u grupe djece s rizicnim ponasanjem.

Djeca u grupi sa rizicnim ponasanjem (rana prevencija)

Prema provedenoj procjeni i analizi situacije u oblasti djeCije zastite u op¢ini Novi Grad Sarajevo,
ustanovljeno je da se u zajednici ne provode u dovoljnom broju programi prevencije zasnovani na
medu-sektoralnosti i multidisciplinarnosti, koji bi u centru svog interesovanja imali djecu s drustveno
neprihvatljivim ponasanjem.

Prema podacima JU Kantonalnog centra za socijalni rad — Sluzba socijalne zaStite za 1.06.20009.
godine, na evidenciji ove ustanove nalazilo je se 306 djece koja se vode kao maloljetnici s drustveno
negativnim ponaSanjem, pri ¢emu je bitno napomenuti da se kao oblici ovog ponasanja smatraju:
skitnja (13M/6Z), prosjacenje (41M/13Z), kaznena djela (190M/17Z) i ovisnici o drogama (23M/27).
Kao ustanova socijalne zastite, centar za socijalni rad duzan je poduzimati adekvatne mjere vezano za
maloljetne osobe kod kojih zbog njihovog ponasanja ili prilika u kojima Zive postoji ocita opasnost
negativnog razvoja i nastupa kriminalnog i drugih asocijalnih oblika ponaSanja. Rad na primarnoj
prevenciji odvija se kroz saradnju sa Skolama, gdje se u vecini slucajeva prvo i primjete odstupanja u
ponasanju. Rad sa takvom djecom organizuje se u grupi ili individualno, ovisno o situaciji.

Na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo Skole i nevladine organizacije provode programe prevencije
u smislu povecéanja informisanosti djece i roditelja o posljedicama rizicnog ponasanja, ali je navedeno
nedovoljno, obzirom da se broj djece s rizicnim ponaSanjem povecava. Evidentno je da ne postoji
sistemsko pracanje 'rizicnih grupa', te da se ova grupa djece povremeno, i stoga nedovoljno, tretira
kroz razli¢ite programe.

Udruzenje HO ,,Altius®, djeluje na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo i kroz svoje programe se bavi
pitanjima prevencije drustveno neprihvatljivih oblika ponasanja kod djece. Prema podacima ovog
udruzenja za 2008., preuzetih od JU Kantonalni centar za socijalni rad, Sluzba socijalne zastite Novi
Grad, na podru¢ju ove opcine evidentirano je 102 djece koja pripadaju rizi¢noj skupini u kojoj veé
postoje ili se razvijaju antisocijalni oblici ponaSanja. Ovo udruZenje smatra da za evidentirane
nepozeljne oblike ponasanja kod djece, u naSoj sredini nema adekvatnog pristupa i tretmana, te da
roditelji nisu obrazovani za funkciju uspje$nog roditeljstva, nisu ukljuceni u edukaciju djece niti imaju
jaku tradiciju u volonterskom radu po Skolama. Nastavni kadar ¢esto nije u mogucnosti nositi se sa
nepozeljnim oblicima ponaSanja svojih ucenika, te je potrebno da se isti dalje osposobljava za rad sa
ovakvom djecom. Projekat ,,] mi smo vaSa djeca®, iz oblasti prevencije maloljetnickog prestupniStva
ima za cilj prevenciju maloljetni¢ke delinkvencije, te stvaranje uvjeta pogodnih za postivanje ljudskih
prava i unaprijedenje, jaCanje sposobnosti, samopos$tovanja, usvajanja primjerenog sistema vrijednosti
i socijalno uklju¢ivanje za djecu pod rizikom i maloljetne po¢inioce krivi¢nih djela.’’ Takoder, u
partnerstvu s Opéinom Novi Grad Sarajevo, HO ,,Altius* je tokom 2009. godine realizirao i pilot
projekat ,,Skola odgovornog roditeljstva“, u okviru kojeg je Stampana i distribuirana brosura pod
nazivom ,,Biti roditelj nije lako*. Na osnovu zainteresovanosti korisnika i pozitivnih iskustava, ovaj
projekat ¢e se uz podrsku Opcine nastaviti implementirati i u narednom periodu. Ciljna grupa ovog
projekta su roditelji djece nizeskolskog uzrasta.

Tokom 2009. godine, u saradnji sa Fondacijom lokalne demokratije (FDL) realiziran je projekat pod
nazivom ,,Radost druzenja“ s ciljem promovisanja nenasilnog ponasanja kod djece predskolskog i
Skolskog uzrasta, te prevencije agresivnih oblika ponaSanja kod istih.

Kada je u pitanju prioritetna socijalno iskljucena grupa djece sa rizi¢nim ponaSanjem, najveci problem
je nedostatak zakonske regulative koja bi regulirala problem zaposljavanja kadra socijalnih radnika,

3! Informacija preuzeta iz informativnog letka udruzenja HO Altius pod nazivom ,,I mi smo vasa djeca“. 22



psihologa i defektologa u skolske ustanove (vrtice, skole i sl.). Problem koji je takoder prisutan je i
veliki broj izostanaka djece sa nastave, §to potencijalno dovodi do pojave drustveno negativnih oblika
ponaganja kod djece.*”

2.3 Analiza osnovnih problema

U skladu s HRBAP metodologijom, Op¢inski upravni odbor Projekta ,Jacanje sistema socijalne
zaStite 1 inkluzije (SPIS) u BiH: Uvodenje referalnog modela socijalne zastite i inkluzije na
op¢inskom/opstinskom nivou®, izvrSio je analizu konceptualnog okvira i analizu osnovnih uzroka
problema ¢ime je omogucen uvid u opcée uzroke za postojanje socijalne iskljucenosti prioritetno
utvrdenih grupa djece. Pojedini specifi¢ni uzroci problema su izdvojeni u poglavlju 2.2 za svaku
pojedinacnu prioritetnu socijalno isklju¢enu grupu djece, dok u nastavku izdvajamo generalne uzroke
problema:

Neuspjeh sistema: neadekvatna primjena zakonskih odredbi (obzirom da u odredenim kantonima
nisu doneSeni zakoni iz oblasti socijalne zastite, a ne provodi se ni federalni zakon), nepostojanje
vec¢ine podzakonskih akata (npr. programi za nadarenu djecu, programi za djecu ometnu u psiho-
fizickom razvoju, i sl.), rascjepkanost incijativa i aktivnosti nevladinog sektora i nedostatak
medusobne saradnje i razmjene informacija; neprecizno i nejasno definisane nadleznosti pojedinih
sluzbi u oblasti djecije zastite; nepostojanje jedinstvene baze podataka djece/korisnika djecCije zastite;
nepostojanje odgojnih i vaspitno popravnih ustanova®®; nepostojanje Op¢inske komisije za praéenje i
predlaganje mjera u oblasti djecije zastite; nedovoljno uposljavanje strucnog kadra (defektolozi,
logopedi, pedagozi, psiholozi, socijalni radnici); nedovoljna saradnja nevladinog i vladinog sektora s
jedne strane, te roditelja s druge strane; nepostojanje sistemski rijeSenog kontinuiranog usavrSavanja
profesionalaca; nepostojanje kvalitetne analize potreba za stru¢nim profilima u oblasti djecije zastite;
nedovoljan broj ustanova za mlade ljude, koje nude programe za kvalitetno provodenje slobodnog
vremena 1 neformalno obrazovanje; nedovoljna sredstava iz opc¢inskog i kantonalnog budzeta za
potrebe djecije zastite; neuskladenost lokalnih propisa sa europskim dokumentima o pravima djeteta;
nedovoljno razvijen senzibilitet donosioca odluka; nedostatak kodeksa i mehanizama odgovornosti;
nedovoljna educiranost roditelja po pitanju znacaja njihovog ucesca u kreiranju i donoSenju zakona;
nepostojanje programa obuke i rehabilitacije; nedovoljno edukativnih sadrzaja u medijima;

Neuspjeh drustva: nepovoljno ekonomsko okruzenje (npr. nemoguénost zaposljavanja); nedovoljna
briga o djeci; stigmatizacija socijalno iskljucene djece; nedovoljno razvijena svijest i informisanost
drustva o potrebama i problemima socijalno ugrozenih kategorija djece; nedovoljna ukljucenost
medija u pokrivanju tema vezanih za djeciju zastitu; nedovoljna podrska porodici; nedovoljna podrska
resocializaciji mladih.

Neuspjeh pojedinca: nedovoljna zainteresiranost za pitanja socijalno ugrozenih kategorija djece;
nedovoljno razvijena svijest pojedinca; nedovoljna educiranost roditelja i njihov nedovoljan
angazman po pitanjima vezanim za potrebe njihove djece; negativni stavovi pojedinca i roditelja;
nedostatak znanja i vjeStina za rad i staranje o djeci iz socijalno ugroZenih porodica; teski socio-
ekonomski uslovi zivota porodica; nedovoljna zainteresiranost za uvodenje i primjenu savremenih
metoda 1 tehnika u radu sa djecom; nedostatak znanja i vjeStina; predrasude i etiketiranje djece i
njihovih porodica.

Primjer konceptualnog okvira i analize uzroka u okviru konceptualnog okvira za svaku prioritetnu
grupu nalazi se u Aneksima 2. 1 3.

32 Zakljugci PAR grupe Novi Grad Sarajevo sa sastanka odrzanog 11.11.2009. godine.

33 Ohrabrujuéa vijest je da je Federalno ministarstvo pravde zavrsilo aktivnosti na iznalazenju odgovarajuée lokacije za gradnju vaspitno-
popravnog doma za maloljetnike za potrebe Federacije BiH (informacija preuzeta iz dokumenta “Prijedlog: Prvi periodi¢ni izvjestaj Bosne i
Hercegovine o provodenju Konvencije o pravima djeteta”, str. 41 23



3. PREGLED DOSADASNJIH PROJEKATA UNICEF/IBHI S
OSVRTOM NA AKCIONE PLANOVE RAZVOJA DJECIJE ZASTITE U
PRETHODNIH 14 OPCINA

3.1. Rezultati i naucene lekcije

Uz podrsku i saradnju sa UNICEF-om, IBHI od 2003. godine do sada realizuje projekte s ciljem
promoviranja djelotvorne i efikasne politike djecije zaStite na svim nivoima, koja doprinosi smanjenju
siromastva, nejednakosti 1 socijalne isklju¢enosti, te uspostavi sigurne sredine za svu djecu u BiH.

Realizacija UNICEF/IBHI projektnih aktivnosti je zasnovana na HRBAP metodologiji (Human
Rights Based Approach to Programming), tj. programiranju zasnovanom na postivanju ljudskih prava.
Uvodenjem ove metodologije, napravljen je znaCajan uticaj na povecanje osvijeS¢enosti i
senzibiliziranosti pojedinaca, grupa i lokalnih zajednica po pitanju prava djeteta i ostvarivanja istih.

S ciljem uvodenja i razvoja mjeSovitog i medu-sektoralnog pristupa u pilot opinama projekta,
uspostavljeni su Opcinski upravni odbori koji djeluju u pravcu jacanja opcinskog menadzmenta
politike djecije zastite. OUO-1 su medu-sektoralna tijela odgovorna za sveobuhvatno planiranje i
implementaciju Akcionih planova razvoja djecije zastite i Akcionih planova razvoja mehanizma
monitoringa upisa djece u osnovne $kole u ciljanim lokalnim zajednicama Projekta.

U sedam ciljanih opc¢ina (Bugojno, Foca, Gorazde, Gradiska, Isto¢na Ilidza, Kakanj, Tesli¢) iz
prethodnih projektnih ciklusa, Op¢inski upravni odbori su prerasli u opcinske Komisije za
unaprijedenje djecije zastite.

Lokalni dvogodisnji Akcioni planovi razvoja djecije zastite, tj. socijalnog ukljucivanja u sistem
djecije zastite, zasnovani su na promociji i primjeni mjeSovitog®* sistema djecije zatite, gender’
pristupu, kao i pristupu okrenutom klijentu. Akcioni planovi su u svih Cetrnaest (14) opcina usvojeni
od strane Op¢inskih vije¢a/Skupstina opstina i predstavljaju lokalnu strategiju za razvoj djecije zastite.
Implementacija Akcionih planova razvoja mehanizma monitoringa upisa u osnovne $kole omogucila
je jacanje informacionog sistema u op¢inama kroz uspostavu baze podataka o djeci, kao i kvalitetnije
pracenje upisa djece u osnovne Skole i realizacije osnovnog prava djeteta — prava na obrazovanje.

U okviru UNICEF/IBHI projekata i komponente koja se odnosila na razvoj politika, omogucen je rad
entitetskih Grupa za razvoj politika djecije zasStite (CPPAG), usmjerenih ka razvoju i unaprijedenju
politika djecije zastite. Takoder, objavljen je i odreden broj publikacija, koje se bave pitanjima
unaprijedenja politika i socijalne inkluzije u sistemu djecije zastite u BiH.

4. SISTEM DJECIJE ZASTITE U OPCINI NOVI GRAD SARAJEVO

4.1. Mapiranje sistema djecije zaStite

Sistem djecije zastite u BiH ukljucuje vise sektora djelovanja drustva u cilju zastite djeteta u BiH:
socijalni, obrazovni, zdravstveni, pravosude i policija, kao i nevladin i privatni sektor i porodica.
Institucije 1 organizacije aktivne u sistemu djeCije zaStite, u skladu s relevantnim nivoima
odgovornosti, djeluju i pruzaju usluge u skladu s relevantnim zakonodavstvom, mandatima,
ovlastima, opisom posla, procedurama izvjestavanja i izvorima finansiranja.

Drzavni/ entitetski nivo

Sistem djeCije zaStite na drzavnom nivou ukljucuje djelovanje relevantnih drzavnih institucija
zakonodavne, izvrsne i sudske vlasti. Ujedno, radom drzavnih institucija i ministarstava omogucena je

priprema, donoSenje zakona i drugih dokumenata koji se ticu unaprijedenja ostvarivanja djecijih prava

34 . .. Cqe 1. .
Pristup zasnovan na medu-sektoralnosti i multidisciplinarnosti.
3 Pristup zasnovan na jednakosti i ravnopravnosti spolova 24



kao §to su: ,,Drzavna strategija za borbu protiv nasilja nad djecom (2007-2010), ,,Strategija protiv
maloljetni¢kog prijestupniitva u BiH®, , Politike u oblasti invalidnosti u BiH**®, ,,Okvirni protokol
djelovanja u sludajevima zlostavljanja djece”’’ i dr. Ova ministarstva saraduju sa lokalnim i
medunarodnim organizacijama za zastitu ljudskih prava i sloboda, vrSe monitoring i pripremaju
izvjeStaje o implementaciji medunarodnih konvencija koje je ratificirala Bosna i Hercegovina. U
pitanju su: Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice, Ministarstvo civilnih poslova, Ministarstvo
sigurnosti i Ministarstvo pravde. U okviru ovih ministarstava djeluju i posebna tijela kao §to su:
Vijeée za djecu BiH?®, Drzavne grupe i podgrupa za sprijetavanje trgovine djecom i dr. (za vise
informacija vidjeti Aneks 6). Vlada Federacije BiH vrsi provodenje politike i izvrSavanje zakona
federalne vlasti kroz rad njenih nadleznih ministarstva, ¢ime doprinosi uredivanju djecije zastite na
nivou Federacije BiH.

Ministarstvo za rad i socijalnu politiku FBiH utvrduje politiku i donosi zakone koji se odnose na
nadleznosti Federacije BiH u oblastima: socijalne politike, rada i zaposljavanja, kao i penzijskog i
invalidskog osiguranja. Rad Ministarstva je regulisan Zakonom o federalnim ministarstvima i drugim
tijelima federalne uprave (“Sluzbene novine Federacije BiH” broj 8/95,3/96,9/96 i 48/99).%° Poslovi se
odnose na: politiku rada i zaposljavanja; radne odnose i prava iz radnog odnosa; zastitu na radu;
penzijsko invalidsko osiguranje; medunarodne konvencije u skladu sa Ustavom BiH, ugovori i
bilateralni sporazumi iz oblasti zaposljavanja; socijalnu sigurnost i solidarnost, zastitu civilnih Zrtava
rata; zastitu porodice, usvojenje i starateljstvo; socijalnu zastitu i druge poslove utvrdene zakonima iz
ovih oblasti. U okviru ministarstva, izmedu ostalih, djeluje i Sektor za socijalnu zastitu, zaStitu
porodica i djece, kao i inspekcijska sluzba koja vrs$i nadzor nad radom institucija i sluzbi za socijalnu
zastitu.

Ministarstvo obrazovanja i nauke FBiH utvrduje politiku i donosi zakone iz nadleznosti Federacije,
koji se odnose na: predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje, pedagoske standarde i normative
prostora, opremu i nastavna sredstva za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje i odgoj, stru¢no
obrazovanje i usavrSavanje nastavnog osoblja, udZbeni¢ku literaturu za osnovno i srednje
obrazovanje, razvoj i koordiniranje nau¢no-istrazivackog rada u ovoj oblasti i druge poslove utvrdene
zakonom. Ministarstvo djeluje u okviru rada sektora za visoko obrazovanje, nauku, sektora za
predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje, inspektorata, sluzbe za ekonomsko-finansijske i opste
poslove. Ministarstvo je obezbjedilo sredstva za nabavku knjiga za ucenike/ce od I-IV razreda, te
socijalno ugrozene ucenike/ce od V-VIII razreda osnovnih skola na podruc¢ju FBiH.

Ministarstvo kulture i sporta FBiH utvrduje politiku i donosi zakone iz nadleznosti Federacije, koji
se odnose na: naucno-istrazivacku djelatnost u oblasti zaStite i koriStenja kulturno-historijskog
naslijeda; muzejsku, arhivarsku, bibliotekarsku, izdavacku, pozorisnu, muzicku, likovnu, filmsku i
estradnu djelatnost, djelatnost organizacija i udruzenja gradana u oblasti umjetnosti, kulture, sporta i
mladih; unapredenje sporta i tjelesne kulture, utvrduje strategiju razvoja u oblasti kulture, sporta i
mladih i druge poslove utvrdene zakonom.

Ministarstvo zdravstva FBiH utvrduje politiku i donosi zakone utvrdene zakonom koji se odnose na
nadleznosti Federacije u oblasti zdravstva. Ministarstvo djeluje u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj

3 U maju 2008. godine, Vije¢e ministara BiH je usvojilo dokument , Politike u oblasti invalidnosti u BiH* u kojem su, izmedu ostalog,
definisani ciljevi i mjere za prevazilazenje stanja u oblasti invalidnosti u BiH. Politika u oblasti invalidnosti je nastala kao proizvod
medudrzavne saradnje Bosne i Hercegovine i Republike Finske. U procesima podrske Finske Bosni i Hercegovini u socijalnim reformama
od 1999. godine ulogu izvr$ne agencije, agencije za implementaciju i za tehni€ku asistenciju je imao Nezavisni biro za humanitarna pitanja
(IBHI).

37U izradi protokola su uéestvovale sljedece institucije: Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH, Ministarstvo rada i socijalne politike
FBiH, Ministarstvo zdravstva FBiH, Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite RS, Ministarstvo unutrasnjih poslova /Policija FBiH,
Ministarstvo unutrasnjih poslova / Policija RS, Ministarstvo pravde FBiH, Ministarstvo pravde RS, Ministarstvo obrazovanja i nauke FBiH,
Ministarstvo prosvjete i kulture RS, Udruzenje sudskih vjeStaka FBiH, UdruZenje sudskih vjestaka RS, Visoko sudsko i tuzilacko vijece
BiH, Ombudsman FBiH i Ombudsman RS. Ovaj okvirni protokol je realizovan uz podrsku i pomo¢ Ureda ombudsmena Katalonije i
Katalonske agencije za poticanje razvoja.

*® Vijeée za djecu BiH je uspostavljeno krajem 2002. godine, s ciljem da prati provodenje UN Konvencije o pravima djeteta, te
implementaciju Drzavnog akcionog plana za djecu za period 2002-2010 godine. Od svog osnivanja, ovo tijelo je djelovalo u pravcu
omogucavanja bliskog monitoringa djecijih prava Sirom zemlje i kreiranja relevantnih politika da bi se prevazisli izazovi s kojima se
suocavaju djeca Sirom Bosne i Hercegovine. Vijece za djecu je aktivne saradnike prona$lo u drzavnim vladinim i nevladinim partnerima i
medunarodnim organizacijama. Vijeée za djecu je 17.07.2008. uputilo za javnu raspravu dokument ,,Revidirani Akcioni plan za djecu BiH
2001-2010%;

¥ www.fbihvlada.gov.ba
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zastiti ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 29/97), Zakonom o zdravstvenom osiguranju
("SluZbene novine Federacije BiH", broj 30/97) i drugim relevantnim zakonima.

Ministarstvo unutrasnjih poslova FBiH djeluje u skladu sa Zakonom o unutrasnjim poslovima
FBiH ("SI. novine FBiH", br.: 49/05), Zakonom o izmjenama i dopunama zakona o policijskim
sluzbenicima FBiH ("Sl. novine FBiH", broj: 27/05, 70/08) i drugim relevantnim zakonima kao i
podzakonski propisima donesenim na osnovu pomenutih zakona. Poslovi ovog ministarstva su,
izmedu ostalog, usmjereni na sprijecavanje i otkrivanje krivicnih djela medunarodnog kriminala i
terorizma, neovlaStene trgovine drogom i organiziranog kriminala i drugih krivicnih djela iz
nadleznosti Federacije, kao i na zastitu ljudskih prava i gradanskih sloboda u oblasti unutrasnjih
poslova.

Ministarstvo pravde FBiH utvrduje politiku i donosi zakone koji se odnose na ostvarivanje
nadleznosti Federacije BiH u oblasti: pravosudnih institucija i uprave, upravnog nadzora nad radom
pravosudne uprave i federalnih tijela uprave, udruzivanja u politicke organizacije i udruge gradana,
uredskog poslovanja, upravnog nadzora i izvrSenja kaznenih sankcija.

Kantonalni nivo

Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice KS utvrduje politiku i donosi
zakone koji se odnose na ostvarivanje nadleznosti Kantona u oblasti rada, socijalne politike, raseljenih
lica 1 izbjeglica. Sektor za socijalnu politiku obavlja poslove i zadatke koji se odnose na: planiranje
socijalne zastite i zatite porodice i djece na nivou Kantona; izradu prednacrta, nacrta i prijedloga
zakona 1 podzakonskih akata iz socijalne i porodi¢ne zaStite, te zaStite civilnih Zzrtava rata i
organizovano ostvarivanje socijalno-zastitnih prava gradana i prava po Zakonu o socijalnoj zastiti,
za$titi civilnih Zrtava rata, zastiti porodice sa djecom; poslove vezane posebno za brigu o socijalno
ugrozenim kategorijama stanovnistva; predlaganje i planiranje materijalnih i drugih pretpostavki za
ostvarivanje sistema socijalne i porodi¢ne zastite u skladu sa zakonskim i drugim propisima iz ove
oblasti; provodenje Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti porodice sa djecom i zastiti civilnih Zrtava rata;
koordinaciju u provodenju brige o korisnicima socijalne zastite (djeca bez oba roditelja - roditeljskog
staranja, djeca ometena u fizickom i psihickom razvoju, vaspitno zanemarena i zapusStena djeca i
omladina, djeca ometena porodi¢nim prilikama, odraslih, starih i nemo¢nih, osoba bez porodi¢nog
staranja, osoba sa invaliditetom, materijalno neobezbjedenih i za rad nesposobnih osoba, osoba sa
drustveno neprihvatljivim ponaSanjem i drugih osoba u stanju socijalne potrebe); planiranje,
programiranje i pracenje rada ustanova socijalne zastite, te op¢inskih sluzbi za rad, socijalnu zastitu,
zdravstvo, izbjegla i raseljena lica; staranje o materijalnim uslovima rada socijalne i porodi¢ne
zaStite; saradnju sa organizacijama koje vode brigu o osobama sa invaliditetom, obezbjedenje
subvencija za smjes$taj djece u predskolske ustanove; vodenje drugostepenog upravnog postupka.

Ministarstvo obrazovanja i nauke Kantona Sarajevo je organ drzavne uprave Kantona Sarajevo,
koji utvrduje politiku i donosi zakone, koji se odnose na nadleznosti Kantona Sarajevo u oblasti
obrazovanja i nauke. Nadleznosti u oblasti obrazovanja i nauke na podru¢ju Kantona Sarajevo
sadrzane su u specijalnim zakonima, koje je donijela Skupstina Kantona Sarajevo. Stru¢ne poslove iz
oblasti predskolskog odgoja, osnovnog i srednjeg obrazovanja realizuju se u Prosvjetno-pedagoskom
zavodu (PPZ), koji je kantonalna upravna organizacija u sastavu Ministarstva obrazovanja i nauke
Kantona Sarajevo. PPZ je stru¢no-pedagoska ustanova u sastavu Ministarstva obrazovanja i nauke
Kantona Sarajevo. Osnovna djelatnost zavoda je da prati i vrednuje rezultate rada svih odgojno-
obrazovnih ustanova na podrucju kantona, od predSkolskog odgoja i obrazovanja do srednjeg
obrazovanja. Primarna funkcija je da svojim radom i zalaganjem doprinosi unaprijedivanju odgojno-
obrazovnog rada u Skolama, u skladu sa savremenim pedagoskim trendovima i nastavno-tehnickim
standardima.

Ministarstvo kulture i sporta KS utvrduje politiku i donosi zakone, koji se odnose na ostvarivanje
nadleznosti Kantona u oblasti kulture i sporta i poslove inspekcije za sport. Sektor za kulturu vrsi
upravne i druge stru¢ne poslove koji se odnose na: utvrdivanje i predlaganje politike razvoja kulture i

kulturnih djelatnosti, pripremanje, provodenje i pradenje zakona i propisa u oblasti kulture,
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osnivanje i nadzor nad radom javnih ustanova kulture iz nadleznosti Ministarstva, organizovanje i
ucestvovanje u organizovanju kulturnih manifestacija od znaCaja za Kanton, regulisanje i
obezbjedivanje uslova za zaStitu, revitalizaciju, restauraciju kulturno-historijskog i graditeljskog
naslijeda, muzeja, spomenika i spomenickih ansambala na podru¢ju Kantona Sarajevo i druge stru¢ne
poslove koji se odnose na nadleznost Ministarstva u oblasti kulture. Sektor za sport vr$i upravne i
druge stru¢ne poslove koji se odnose na: utvrdivanje i predlaganje politike u oblasti sporta, odmora i
rekreacije, pripremanje, provodenje i pradenje provodenja zakona i propisa u oblasti sporta,
organizovanje i ucestvovanje u organizovanju znacajnih sportskih manifestacija i1 takmicenja,
osnivanje i nadzor nad radom javnih ustanova iz svoje nadleznosti i druge strucne poslove koji se
odnose na nadleznost Ministarstva u ovoj oblasti.

Ministarstvo unutarnjih poslova KS vrsi unutras$nje poslove iz nadleznosti Kantona: provodenje
Ustava i zakona Kantona, Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Federacija) i Bosne i
Hercegovine u pitanjima unutras$njih poslova; poslovi i zadaci policije, osim poslova koji su u
nadleznosti policije Federacije; poslovi i zadaci policije koje Ministarstvu povjeri Federalno
ministarstvo; osiguranje odredenih li¢nosti Kantona; poslovi i zadaci koji se odnose na: odrzavanje
javnih skupova, licne karte, licno ime, prijavljivanje prebivaliSta i boravista, jedinstveni mati¢ni broj
gradana, mati¢ne knjige, registracija motornih vozila, vozacki ispiti i izdavanje vozackih dozvola,
nabavljanje, drZanje i noSenje oruzja i municije, kretanje i boravak stranaca i izdavanje putnih isprava.

Ministarstvo pravde i uprave KS utvrduje politiku i donosi zakone koji se odnose na ostvarivanje
nadleznosti Kantona u oblasti pravosuda, pravobranilastva, uprave i lokalne samouprave, poslove
upravne inspekcije, poslove davanja misljenja o uskladenosti zakona i drugih propisa koje donosi
Skupstina Kantona, Vlada Kantona i rukovodioci kantonalnih organa uprave, sa Evropskom
konvencijom o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda i drugim instrumentima za zastitu ljudskih
prava, koji imaju pravnu snagu ustavnih odredaba, kao i druge upravne poslove koji ne spadaju u
djelokrug drugog organa uprave Kantona.

JU "Kantonalni centar za socijalni rad" kao ustanova socijalne zaStite ima za cilj da svim
gradanima Kantona Sarajevo koji se nadu u stanju potrebe za odgovarajuéom mjerom uslugom i
oblikom socijalne i porodi¢ne zaStite obezbjediti da pod jednakim uvjetima, a u skladu sa vaze¢im
zakonskim i podzakonskim aktima ostvare svoja prava. Centar svim gradanima nastoji uciniti
dostupnim informacije o pravima, mjerama, uslugama i oblicima socijalne i porodi¢ne zastite, koje
mogu ostvariti putem Centra. Ova ustanova djeluje na terenu kroz: rad u Mjesnim zajednicama,
saradnju sa Skolama, porodi¢nim ambulantama, Centrima za mentalno zdravlje, NVO-ima, prikuplja
informacije o osobama koje se, iz zdravstvenih ili nekih drugih razloga, nisu u moguénosti obratiti se
za pomo¢ Centru, te na temelju prikupljenih informacija produzimati odgovarajuce radnje iz
nadleznosti Centra u cilju njihove zastite. Centar obezbjeduje hitnost u postupanju po zahtjevima
gradana za ostvarivanje prava na odredene oblike zastite, ali i hitnost u pruZanju mjera i usluga
propisanih zakonskim i podzakonskim aktima kojima je definisana nadleznost Centra. U okviru
djelatnosti JU “Kantonalnog centra za socijalni rad” Sarajevo djeluje Prvostepena stru¢na komisija,
koja moze davati nalaz i misljenje samo ako radi u punom sastavu i ine je:

- za lica sa oSte¢enjem Cula vida: defektolog, tiflopedagog, oftamolog, pedijatar, odnosno ljekar
specijalista Skolske medicine, klinicki psiholog, odnosno psiholog i socijalni radnik;

- za lica sa oSte¢enjem cula sluha: defektolog, surdopedagog, otorinolaringolog, pedijatar, odnosno
ljekar specijalista Skolske medicine, klini¢ki psiholog, odnosno psiholog i socijalni radnik;

- za lica sa poremec¢ajem u govoru i glasu: fonijatar ili otorinolaringolog, logoped, neuropsihijatar,
klinicki psiholog, odnosno psiholog i socijalni radnik;

- za lica sa tjelesnim oSte¢enjima: defektolog, somatopedagog, ortoped ili fizijatar, pedijatar odnosno
specijalista Skolske medicine, klinicki psiholog, odnosno psiholog, neuropsihijatar i socijalni radnik;

- za lica sa psihickom zaostalos¢u: defektolog, oligofrenopedagog, neuropsihijatar, pdeijatar, odnosno
ljekar skolske medicine, klini¢ki psiholog, odnosno psiholog i socijalni radnik;

- za lica sa kombinovanim smetnjama: neuropsihijatar, pedijatar, odnosno ljekar §kolske medicine,
ljekar specijalista za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju, defektolog odgovarajuce specijalnosti,
klinicki psiholog i socijalni radnik i ljekari odgovarajuce specijalnosti.
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Op¢inski nivo

Op¢éina Novi Grad Sarajevo

Op¢ina je kao jedinstveni organ uprave, nadleZzna za neposredno obavljanje poslova lokalne
samouprave utvrdene odgovaraju¢im federalnim zakonom, odnosno zakonom kantona i Statutom
Op¢ine. U skladu sa Statutom, Opc¢ina u okviru samoupravnog djelokruga osigurava uslove za
postivanje i zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda u skladu sa Ustavom, osigurava lokalne potrebe
stanovnistva u oblasti brige o djeci, obrazovanju i odgoju, radu i zaposljavanju, socijalnoj zastiti,
kulturi, fizickoj kulturi i sportu, zastiti zZivotinja i zastiti bilja i zastiti ¢ovjekove okoline, vodi
urbanisticko-stambenu politiku od znacaja za opc¢inu i njen razvoj, upravlja op¢inskom imovinom,
obavlja komunalne i druge usluzne djelatnosti, te lokalne infrastrukture, osigurava uslove rada
lokalnih radio i TV stanica, u skladu sa Zakonom, vodi brigu o turistickim resursima opcine,
osigurava koristenje i upravljanje lokalnim gradevinskim zemljiStem, osigurava javni red i mir,
obavlja upravne poslove iz samoupravnog djelokruga; pored navedenih poslova Opc¢ina obavlja
poslove kantonalne uprave zakonom prenesene na Opc¢inskog nacelnika.

Sluzba za rad, socijalna pitanja, zdravstvo, izbjegla i raseljena lica

Djelatnost i nadleznost Sluzbe propisana je kantonalnim i federalnim zakonskim propisima -
Zakonom o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom, Zakonom o
zdravstvenoj zastiti, Zakonom o pravima raseljenih lica-prognanika i izbjeglih lica-povratnika, te
uredbama, odlukama i pravilnicima kojima je utvrdena procedura izdavanja radnih knjizica i
izbjeglickih kartona. U tom smislu obavljaju se sljede¢i poslovi:

» vodenja upravnog postupka za ostvarivanje prava na dodatak na djecu u prvom stepenu,

» vodenja upravnog postupka za ostvarivanje prava na subvencije obdanista u prvom stepenu,

= vodenja upravnog postupka za ostvarivanje prava na novcanu naknadu za zaposlene i
nezaposlene majke porodilje u prvom stepenu,

* vodenja upravnog postupka za ostvarivanje prava na jednokratnu nov€anu pomo¢ i prehranu
za novorodencad i majke porodilje u prvom stepenu,

= vodenja upravnog postupka za ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu civilnih Zrtava rata,
djece do 15 godina koja primaju dodatak na djecu, raseljenih lica-prognanika u prvom
stepenu, te lica starijih od 65. godina,

= vodenja upravnog postupka za utvrdivanje statusa i prava raseljenih lica - prognanika u prvom
stepenu,

» izdavanje izbjeglickih i raseljenickih kartona,

= izdavanje radnih knjizica,

= obracuna odgovarajucih isplata,

» vodenja raznih evidencija iz nadleznosti Sluzbe,

= redovno pracenje normativnih akata, te nadzor nad provodenjem Zakonskih propisa, poslova
po nalogu Op¢inskog nacelnika, kao i ostalih poslova.

Sluzba za privredu, obrazovanje, kulturu, sport i informisanje

Zakonski propisi iz oblasti obrazovanja utvrduju se na federalnom i kantonalnom nivou, te ova
Sluzba, izmedu ostalog, u svom radu primjenjuje Zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u
Kantonu Sarajevo (Sl. novine Kantona Sarajevo, br. 26/08), Zakon o osnovnom odgoju i obrazovanju
(SI. novine Kantona Sarajevo, br. 10/04, 21/06 i 26/08), Zakon o srednjem obrazovanju (SI. novine
Kantona Sarajevo, br. 10/04 i 34/07), Zakon o sportu u Bosni i Hercegovini (sl. glasnik BiH, br.
27/08), Zakon o sportu (Sl. novine Kantona Sarajevo, br. 11/01), Odluka o kriterijima za finansiranje
projekata nevladinih i neprofitnih organizacija koje djeluju na podrucju op¢ine Novi Grad Sarajevo,
itd. Po pitanju internih dokumenata Opcine, ova Sluzba, izmedu ostalog, postupa prema Odluci o
stipendiranju ucenika i studenata sa podru¢ja opéine Novi Grad Sarajevo (Sl. novine Kantona
Sarajevo, br. 34/01), Pravilniku o stipendiranju u¢enika i studenata sa podru¢ja opéine Novi Grad
Sarajevo, te Pravilniku o uslovima, nacinu i postupku dodjele novCanih sredstava za realizaciju

projekata na podizanju kvaliteta nastave novogradskih Skola. Bitno je ista¢i da ova Sluzba
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kontinuirano saraduje sa predskolskim, osnovim i srednjim Skolama na podrucju opéine, utvrduje
potrebe $kola i predskolskih ustanova, te predlaze Opc¢inskom nacelniku programe konkretne saradnje
i pomo¢i. U tom cilju Op¢inska sluzba je razvila odreden broj usmjerenih projekata medu kojima su
posebno znacajni program stipendiranja ucenika i studenata, program obezbjedenja uzine za socijalno
ugrozene ucenike, program nabavke besplatnih udzbenika za socijalno ugrozene i sve ucenike iz reda
romske populacije. Takode, Sluzba predlaze i vrs$i nadzor nad kapitalnim projektima koji se odnose na
izgradnju, dogradnju i sanacije Skolskih i predskolskih objekata, te kontinuirano pomaze projekte
osnovnih i srednjih skola, koji se ticu poboljsanja kvaliteta nastave.

JU "Kantonalni centar za socijalni rad" — Sluzba socijalne zastite Novi Grad

Zadaci Centra obzirom na njegovu djelatnost i nadleznost utvrdeni su u nizu zakonskih i
podzakonskih akata. Ilustracije radi, moguce je nabrojati samo osnovne: zastita djece bez roditeljskog
staranja regulisanjem odgovarajuc¢ih oblika, mjera i usluga socijalne i porodi¢ne zastite, zastita djece
ometene u fiziCkom i psihickom razvoju, otkrivanjem, ocjenom, razvrstavanjem ove djece i njihovim
uklju¢ivanjem na specijalno Skolovanje, rehabilitaciju i zapoSljavanje, realizacija poslova zastite
porodice i pruzanja pomoci u savladavanju i prevazilazenju izrazenih konfliktnih stanja u braku i
porodici, pruzanje savjeta roditeljima po pitanjima vezanim za prava i duznosti roditelja i djece,
pruzanje pomo¢i roditeljima u sredivanju njihovih socijalnih, materijalnih i licnih odnosa, ako to
interesi djece budu zahtijevali, vrSenje nadzora nad ostvarivanjem roditeljskog staranja u svim
slu¢ajevima gdje je to u biti neophodno, a na osnovu odgovarajuéeg programa, davanje misljenja sudu
u postupcima oduzimanja i ogranicenja roditeljskog staranja, regulisanje starateljstva nad maloljetnim
licima, regulisanje starateljstva za odrasla lica liSena poslovne sposobnosti, regulisanje poslova
starateljstva za posebne slucajeve, provodenje postupka usvojenja, obradu maloljetnih pocinilaca
krivicnih djela s prijedlogom odgojne mjere institucionalnog ili vaninstitucionalnog karaktera, i
izvr$avanje mjera pojacanog nadzora organa starateljstva i mjera poja¢anog nadzora roditelja odnosno
staratelja, pracenje korisnika socijalne zaStite, putem potrebne evidencije odnosno odgovarajuce
dokumentacije, realizovanje socijalno-zastitnih sadrzaja humanitarnih organizacija usmjerenih prema
pojedinim kategorijama korisnika socijalne zastite, realizovanje zadataka vezanih za prikupljanje,
evidentiranje, obradu, iskazivanje, prijenos i koriStenje podataka koji se odnose na socijalnu zastitu,
pracenje i primjenu prava iz socijalne zastite:

- novc¢ana i druga materijalna pomoc¢ ( stalne nov¢ane pomoc¢i, nov¢ane naknade za pomo¢ i njegu od
strane drugog lica,novéane naknade za vrijeme Cekanja na zaposlenje i druge materijalne pomodéi-
jednokratna nov¢ana pomo¢, izuzetna novcana pomoc),

- osposobljavanje za zivot i rad,

- smjestaj u drugu porodicu,

- smjestaj u ustanove socijalne zastite,

- usluge socijalnog i drugog stru¢nog rada,

- ku¢na njega i pomo¢ u kuéi,

- zaStita osoba sa duSevnim smetnjama,

- zaStita osoba izloZenih nasilju i zlostavljanju u porodici,

- pomo¢ u obezbjedenju ljetovanja i zimovanja djece

- obezbjedenje pretpostavki za nastavak realizacije projekta ,,Kuée na pola puta“ (troskovi rezija,
hrane, odjece, obuce, pomoci djeci u $kolovanju- studij, zaposljavanje i osamostaljivanje),

- pomo¢ u Skolovanju djece iz porodica u stanju socijalne potrebe i pomo¢ djeci u vanrednom
Skolovanju (polaganje ispita)

- obezbjedivanje stipendija za sretno djetinjstvo.

Obrazovne ustanove

Ciljevi i zadaci koje Skola treba da ostvari utvrdeni su Zakonom o osnovnoj i srednjoj Skoli,
pedagoskim standardima, pravilima Skole i drugim zakonskim normama u cilju obrazovanja i odgoja
djece. Odgojno-obrazovne ustanove u skladu s nastavnim planom i programom provode zakonom
propisane obaveze u smislu obrazovanja i odgoja djece, s ciljem da kroz optimalni intelektualni,
fizicki, moralni razvoj djeteta doprinesu stvaranju kvalitetnog drustva i njegovom ekonomskom
prosperitetu.
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JU Dom zdravlja Novi Grad

JU Dom zdravlja KS sastoji se od 9 Domova zdravlja, medu kojima je i OJ D.Z. Novi Grad. JU Dom
zdravlja Novi Grad obavlja primarnu i sekundarnu zdravstvenu zastitu i podijeljen je na vise radnih
jedinica medu kojima je i dispanzer za predSkolsku djecu i dispanzer za $kolsku djecu. Osnovna
djelatnost dispanzera za predskolsku djecu je zastita zdravlja djece Sto podrazumijeva preventivni i
kurativni rad, savjetovaliSte za zdravu djecu, vakcinisanje, sistematski pregledi, ciljani pregledi i rad
sa bolesnom djecom, prevencija zaraznih bolesti i organizacija pedijatrijske sluzbe.

Trecéa Policijska uprava Novi Grad

Policijski sluzbenici su ovlasteni primjenjivati policijske ovlasti propisane Zakonom o policijskim
sluZzbenicima, Zakonom o unutras$njim poslovima KS i postupati kao ovlastena sluzbena lica prema
zakonima o krivicnom postupku u BiH.

Opéinski sud u Sarajevu

Na osnovu Zakona o sudovima Federacije Bosne i Hercegovine, Opc¢inski sud je nadlezan, izmedu
ostalog dau

= krivicnim predmetima u prvom stepenu sudi za krivicna djela za koja je zakonom propisana kao
glavna kazna novcCana kazna ili kazna zatvora do 10 godina, ako posebnim zakonom nije odredena
nadleznost drugog suda; za krivi¢na djela za koja je posebnim zakonom odredena nadleznost
opc¢inskog suda; za krivicna djela za koja je Sud Bosne i Hercegovine prenio nadleznost na
op¢inski sud i u svim krivi¢nim postupcima protiv maloljetnika;

= da postupa tokom istrage i nakon podizanja optuznice u skladu sa zakonom;

* da odlucuje o vanrednim pravnim lijekovima kad je to zakonom predvideno;

= da odlucuje o brisanju osude i prestanku mjera sigurnosti i pravnih posljedica osude, na osnovu
sudske odluke i

= da postupa po molbama za pomilovanje u skladu sa zakonom.

Op¢inski sud u Kantonu Sarajevo je Op¢inski sud u Sarajevu za podrucje opéina: Stari Grad Sarajevo,
Centar Sarajevo, Novo Sarajevo, Novi Grad Sarajevo, Ilijas, Vogosca, Hadzi¢i, Ilidza i Trnovo.

Nevladin sektor
SOS-Drustveni centar ,,Herman Gmeiner*

SOS-Drustveni centar ,,Herman Gmeiner je dio porodice SOS Kinderdorf International,
medunarodne humanitarne organizacije. Osnovni pedagoski koncept centra je organizirana provedba
slobodnog vremena djece i mladih, kao i stru¢na podrska njihovim roditeljima u razvoju roditeljskih
kompetencija; obavljanje poslova na implementaciji projekata koji se odnose na djecu i mlade;
partnerski angazman u realizaciji odredenih projekata; saradnja s vladinim institucijama kao i drugim
srodnim organizacijama.

Projekat ,,Jacanje sistema socijalne zastite i inkluzije djece u BiH” (SPIS) u op¢ini Novi Grad
Sarajevo — tehnicki partneri u implementaciji

Izuzev projekta ,,Uvodenje referalnog modela socijalne zastite i inkluzije na op¢inskom/opstinskom
nivou“ koji implementira IBHI, u op¢ini Novi Grad Sarajevo je pokrenut je odredeni broj projekata od
strane razli¢itih tehnickih partnera UNICEF-a, koji se svi zajedno implementiraju u okviru SPIS
Projekta ,,Jaanje sistema socijalne zastite i inkluzije djece u BiH”. U nastavku slijedi pregled
pokrenutih aktivnosti od strane ostalih tehni¢kih partnera UNICEF-a u cilju unapredenja djecije
zastite 1 inkluzije djece u op¢ini Novi Grad Sarajevo.

* Projekat: ,,Devinfo baza podataka o djecijim indikatorima*
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U okviru SPIS projekta, u periodu od oktobra 2009. godine do februara 2010. godine implementira se
projekat pod nazivom ,,Devinfo baza podataka o dje¢ijim indikatorima®. Projekat se realizuje NVO
»Svjetionik® u opc¢inama Novi Travnik i Sanski Most, dok NVO ,,Budimo aktivni“ isti projekat

realizuje u op¢inama: Livno, Stolac i Novi Grad Sarajevo.

Cilj pomenutog projekta je uspostavljanje DevInfo baze podataka o indikatorima koji oslikavaju
stanja djece u lokalnoj zajednici. Ciljane grupe projekta su opcinski sluzbenici, profesionalci iz
institucija koje pruzaju usluge djeci u oblastima socijalne i zdravstvene zastite, obrazovanja i
prevencije rizi¢nih ponaSanja, kao i predstavnici entitetskih i drzavnih statistickih agencija.

Na opc¢inskom nivou, potrebno je izgraditi mehanizme za prikupljanje podataka o djecijim
indikatorima za unos u DevInfo bazu podataka kako bi vlasti donosile odluke o prioritetima na osnovu
relevantnih podataka. Kako bi to postala redovna praksa, potrebno je donijeti odluku obavezujucu za
sve koji rade s djecom i za djecu, kao i za op¢insku administraciju.*

= Projekat: ,Monitoring implementacije Konvencije o pravima djeteta*

U okviru SPIS projekta u op¢ini Novi Grad Sarajevo, u periodu od maja 2009. godine do septembra
2010. godine implementira se projekat ,,Monitoring implementacije Konvencije o pravima djeteta“ od
strane NVO ,,Zdravo da ste®, a ciljane grupe su predstavnici civilnog drustva, staratelji, djeca, roditelji
i porodice s naglaskom na marginalizovanu populaciju. Projekat je pokrenut s ciljem prikupljanja
podataka/pokazatelja o stanju u oblasti provodenja Konvencije o pravima djeteta. U okviru realizacije
projekta doslo se do saznanja da je u narednom periodu potrebno raditi na odredenim pitanjima od
interesa za unaprijedenje djecije zastite, a ve¢ su zapocete odredene aktivnosti:

- Razviti preventivnu zdravstvenu zastitu i mehanizme za informiranje roditelja i djece o zdravlju,
ishrani, propagiranju dojenja djece, higijeni okoline itd;

- Omoguciti dvojezi¢nu nastavu i bolju dostupnost udzbenika;

- Pokrenuti stvarni a ne formalni rad savjeta/vijeca ucenika;

- Razvijati obrazovni program u funkciji razvoja postivanja razli¢itih vrijednosti,vlastite kulture i
vrijednosti drugih naroda;

- Pojacati preventivni rad po pitanju zastite od zloupotrebe narkotika, psihotropnih supstanci;

- U skole uvesti objedinjeni dio gradiva koji ¢e poticati medunacionalnu suradnju.

= Projekat: Integrisani centri ranog djeéijeg rasta i razvoja za djecu i roditelje *'

Projekat ranog rasta i razvoja se provodi u saradnji UNICEF-a BiH i multidisciplinarnih radnih grupa
imenovanih ispred resornih ministarstava, koje obuhvataju cClanove razlicitog profila i oblasti
djelovanja u okviru bitnih aspekata rasta i razvoja djece: zdravstvo, socijalna zaStita i obrazovanje.
Sam projekat predstavlja dio veceg projekta — ,Jacanje sistema socijalne zastite i inkluzije djece u
BiH*“*?, a u FBiH je predvidena implementacija u sljede¢im gradovima: Novi Travnik, Sanski Most i
Novi Grad Sarajevo.

Glavni cilj projekta je unaprijedenje sistema socijalne i zdravstvene zastite i obrazovanja djece 0-10
godina i njihovih roditelja, te ukljucivanje u ovaj sistem grupa koje se nalaze izvan njega. Ovaj cilj
nalazi uporiste u nau¢nim saznanjima o znacaju adekvatne brige, zastite i odgojno-obrazovnog rada s
djecom ovog uzrasta, te njihovim roditeljima, za kasnije zdravlje, produktivnost, uspjeh u zivotu,
drustvenu ukljucenost i angazovanost ovih mladih narastaja. Cilj se treba posti¢i kroz sljedec¢i paket
usluga koji ¢e pruzati Integrirani centri ranog djecijeg rasta i razvoja za djecu i roditelje:

1. Direktni edukativni rad s roditeljima u periodu prije zacec¢a i porodaja (prije planirane
trudnoce i u toku trudnoce),

2. Podrska i edukacija roditelja za kompetentno i odgovorno roditeljstvo,

3. Intervencija u ranom djetinjstvu (namijenjen djeci 0-3 godine koja zaostaju u razvoju),

4. Predskolski odgoj i obrazovanje,

40 podaci preuzeti iz dokumenta ,,Pregled aktivnosti na op¢inskom nivou za Federaciju BiH, dostavljenog od strane UNICEF BiH

4 _Izvjestaj o uradenom u pilot opéinama u FBiH u okviru komponente SPIS projekta koja se odnosi na uspostavljanje Integriranih centara
ranog djecijeg rasta i razvoja za djecu i roditelje
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5. Podrska porodici, upravljanje slucajevima i sistem pracenja (oblast socijalne zastite).

Strucna literatura koju ¢e koristiti osoblje Centra kao i literatura koja je namijenjena za koriStenje od
strane roditelja je odabrana i skoro sva strana literatura je prevedena. U fazi je uredivanje, editovanje,
lektorisanje, nakon ¢ega slijedi Stampanje. Prirucnici koje ¢e koristiti stru¢no osoblje Centra su u fazi
finalizacije.

Kada je u pitanju uspstavljanje Integriranog centra ranog djecijeg rasta i razvoja za djecu i roditelje u
Op¢ini Novi Grad Sarajevo, isti je otvoren 17.11.2009, a tom prilikom je potpisan i Memorandum o
saradnji izmedu UNICEF-a i Opc¢ine Novi Grad Sarajevo.

Ovome su prethodile sljedece aktivnosti:

0 Pregovori s Op¢inom vezano za spremnost za otvaranje Centra, te definiranje modaliteta saradnje
i podjele finansijskih i drugih obaveza izmedu UNICEF-a i Op¢ine.

0 Odabrano je osoblje koje ¢e raditi u Centru (4 osobe s biroa za zaposljavanje) — 2 psihologa, 1
socijalni radnik i 1 medicinska sestra.

0 Odabrano osoblje je proslo dva treninga — jedan inicijalni trening za rad u Integriranim centrima
ranog djecijeg rasta i razvoja za djecu i roditelje, koji se odrzao u periodu 18-22. septembar, a koji
su realizirale konsultantice Emily Vergas Baron i Alexandra Alfau. Drugi se odrzao u periodu
1-4. oktobra iz oblasti predskolskog odgoja i obrazovanja, a koji su realizirale Elvira Sanchez-
Igual, direktor Svjetskog udruzenja edukatora ranog djecijeg uzrasta i Linda Aihoshi, trener,
ispred Medunarodne organizacije Pravo na igru.

0 Odabran je prostor gdje ¢e se uspostaviti Integrani centar ranog djecijeg rasta i razvoja za djecu i
roditelje. Op¢ina je dala na raspolaganje svoj prostor, dok je UNICEF adaptirao prostor i nabavio
didakticki i drugi potreban materijal.

U buduénosti predstoji:

0 Potpisivanje sporazuma o saradnji izmedu Integriranog centra i relevantnih institucija s podrucja
op¢ine (npr. izmedu Integriranog centra i Centra za socijalni rad, Doma zdravlja, predskolske
ustanove koji djeluju na podrucju opéine).

Istrazivanje potreba porodica

Pocetak pruzanja usluga porodicama djece do 10 godina s fokusom na marginalizirane grupe
Novi trening osoblja u martu 2010.

Uvrstavanje finansiranja Centra u Op¢inski budZzet za sljedec¢u godinu, ukljucujuéi preuzimanje
finansiranje rada osoblja Centra koje nakon 1. maja 2010. treba preuzeti Op¢ina.

O O0OO0O0

Po pitanju aktivnosti na izradi politike ranog djeCijeg rasta i razvoja u FBiH, najavljena je
Konsultativna radionica na kojoj ¢e se prezentirati dokument ,,Rani rast i razvoj djece u oblasti
zdravstva, obrazovanja, socijalne zaStite i zaStite porodice sa djecom u Federaciji Bosne i
Hercegovine — Situaciona analiza”, a koji ¢e predstavljati osnovu za diskusiju o stanju u ovoj oblasti
na podrucju opéine Novi Grad — Sarajevo.

» Projekat: ,Animiranje ucesc¢a djece (PAR)*

U okviru projekta ,,Jaanje sistema socijalne zastite i inkluzije djece u BiH” (SPIS), u periodu od
avgusta 2009. godine do februara 2010. godine, implementira se projekat ,,Animiranje uceséa djece
(PAR)* u ciljanim lokalnim zajednicama projekta. Pomenuti projekat se implementira u partnerstvu
NVO-a ,Nasa djeca“ Sarajevo, "Svjetionik" Prijedor i "Zdravo da ste" Banja Luka i NVO ,,Budimo
aktivni“, a u cilju analize situacije vezano za participaciju djece, te razvijanje i implementaciju
,Akcionih planova za (aktivnije) ucesc¢e djece i mladih o pitanjima koja se ticu dobrobiti djece®.

U op¢ini Novi Grad Sarajevo djeluje NVO ,,Budimo aktivni®“. U projektne aktivnosti uklju¢eno je u
svakoj od op¢ina u kojima se implementira SPIS projekat: oko 40 djece koja rade u PAR grupama; 28
roditelja, profesionalaca i donosioca odluka; menadzment osnovnih $kola; opéinske vlasti; oko 100
djece koja su ukljucena u istrazivanje o pitanjima koja se ticu djece u cilju socijalnog mapiranja
op¢ine; oko 400 djece iz lokalne zajednice uklju¢eno je u implementaciju ,,Akcionog plana za
(aktivnije) ucesce djece i mladih o pitanjima koja se ticu dobrobiti djece™.
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= Projekat ,,Mobilizacija i partnerstvo sa lokalnim novinarima dopisnicima medija“

U okviru SPIS projekta se realizuje projekat ,,Mobilizacija i partnerstvo sa lokalnim novinarima i
dopisnicima medija*“ od strane Prime Communications. Projekat se realizuje u periodu od 1.06.2009.
— 1.04.2010. godine s ciljem da mediji imaju viSe informacija o aktivnostima projekta i razumiju
pitanja inkluzije i djecije zastite. UceSce medija i lobiranje ¢e doprinijeti promovisanju projekta i
njegovih rezultata, kao i senzitivizaciji lokalne zajednice kada se radi o potrebama i odredenim
pitanjima djece. Medijska podrska i promocija lokalnih PAR grupa djece se vrSi u direktnoj
komunikaciji PAR koordinatora sa Prime Coommunications. Osim pomenutih aktivnosti, Prime
Coommunications u periodu od avgusta 2009. godine do marta 2010. godine radi na promovisanju
aktivnosti PAR grupa i obavjestavanju o dobrim primjerima iz prakse.

Ova je organizacija realizovala i projekat ,,Zid djecijih Zelja“u okviru kojeg su djeca imala priliku
iskazati svoje miSljenje kroz sistematican pristup, promociju djecijih prava na Sirem planu. ,,Zid
djecijih zelja™ je postavljen u prostorijama Parlamenta BiH prilikom obiljezavanja 20 godina od
donosenja UN Konvencije o pravim djeteta. Procesu sve¢anog otvaranja ,,Zid zelja” prisustvovali su i

ucenici/ce osnovnih §kola op¢ine Novi Grad Sarajevo.
* Projekat: ,,Podrska inkluzivnom okruZenju u Bosni i Herecegovini“

U okviru SPIS projekta, Udruzenje ,,Drustvo ujedinjenih gradanskih akcija — Duga® Sarajevo
implementira projekat ,,PodrSka inkluzivnom okruzenju u Bosni i Herecegovini“ u vremenskom
periodu od maja 2009. godine do decembra 2010. godine. Projekat se implementira uz saglasnost
relevantnih ministarstava obrazovanja FBiH i RS, prosvjetnih pedagoskih zavoda, te predstavnika
lokalne vlasti/ op¢ina u kojima se isti realizuje.

Pomenuti projekat ima za cilj pruZanje stru¢nog znanja i tehnicke podrske institucijama/ustanovama
koje su zaduZene za osiguravanje kvalitetnog inkluzivnog obrazovanja u odabranim zajednica SPIS
projekta u BiH.

Aktivnostima projekta se nastoji unaprijediti okruzenje koje podsti¢e nediskriminaciju u obrazovanju
u BiH. Takvo okruZenje treba biti usmjereno na dijete i treba obezbijediti osnovno obrazovanje
svakom djetetu, a narocCito djetetu sa posebnim obrazovnim potrebama. U cilju ostvarenja pomenutog,
od strane profesionalaca/ki odrzan je niz edukacija.

U okviru projekta u junu 2009. godine, obukom je obuhvaceno 100 uposlenika/ca sluzbi javnih
djelatnosti u lokalnim zajednicama. Obuka je imala za cilj podizanje svijesti o pravima djece na
odgovarajuc¢e obrazovanje, povecanje razumijevanja o mogucim pristupima prilikom osiguravanja
ovih prava i unapredenje kvaliteta i objektivnosti dostupnih resursa i usluga.

Tokom septembra 2009. godine realizovana je obuka za 20 savjetnika/ca pedagoskih zavoda BiH, a u
cilju podsticanja pristupa djeci sa posebnim obrazovnim potrebama kroz stvaranje spremnosti
okruzenja Skole za saradnju koja podstice ucenje, savladavanje novih vjestina i razmjenu informacija.

U cilju odrzivosti, kontinuiranog usvajanja novih znanja i kvalitetnog rada, kreiran je materijal za
inkluzivno obrazovanje (prilozi sa edukacija, savjeti za nastavu u heterogenim odjeljenjima, dodatni
materijal za Citanje), te isti distribuiran svim znacajnim akterima.

Za 200 osoba nastavnog kadra planirana je obuka na temu inkluzije, a do sada obuku je proslo 203
ucesnika/ce u 9 SPIS op¢ina, s tim da je obuka u op¢ini Laktasi planirana u decembru 2009. godine. U
op¢ini Novi Grad Sarajevo obukom je bilo obuhvaceno 26 ucesnika/ca.

Evaluacije programa obuke su ukazale na potrebu razvoja dodatnih obrazovnih paketa u odabranim
zajednicama koje bi ukljucivali: podizanje stru¢nih kompetencija menadzmenta Skola, roditelja,
nastavnika predmetne nastave, programe razvoja matematickih ideja i koncepata u radu sa djecom sa
preprekama u ucenju i ucescu, programe razvoja jezicko—govornih strategija u radu a djecom sa
posebnim obrazovnim potrebama, strategije rada sa djecom izazovnog i ometajueg ponasanja,
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nabavku osnovnog didaktickog materijala, obrazovne pakete koji doprinose unaprijedenju razvoja
Skola i nastavnog procesa uopste.

Do kraja avgusta 2010. godine zavrSi¢e se aktivnosti na pripremi knjige ,,Price o inkluzivhom
obrazovanju®, a ista ¢e se distribuirati obrazovnim institucijama i nevladinim organizacijama. Knjiga
je radena u cilju dokumentovanja prakse inkluzivnog obrazovanja u BiH. U okviru projektnih
aktivnosti, zna¢ajno mjesto zauzima promocija projektnih rezultata.*

* Projekat: '""Prevencija rizika od vatrenog oruZja i planiranje sigurnijih zajednica"

Na podrué¢ju op¢ine Novi Grad Sarajevo, u periodu od jula 2009. godine do kraja decembra 2009.
godine realizovan je projekat ,,Prevencija rizika od vatrenog oruZzja i planiranje sigurnijih zajednica”.
Projekat je realizovan od strane nevladine organizacije Genesis Project iz Banje Luke uz podrsku
predstavnika lokalnih institucija sistema. Prilikom realizacije projekta koriStena je metodologija
participativnog akcionog istrazivanja. Implementacijom projekta ¢e se unaprijediti nivo participacije
djece u procesu donosenja odluka u lokalnoj zajednici, u cilju promocije djecije sigurnosti i smanjenja
rizika od oruzja, kroz implementaciju ,,Akcionih planova za sigurnije zajednice*.

Cilj projekta je bio da se istrazi aspekt sigurnosti djece i mladih u lokalnoj zajednici, te da se na
osnovu dobijenih podataka predlozi konkretna aktivnost koja ¢e dovesti do povecanja nivoa sigurnosti
u op¢ini. U projektu je ucestvovalo 20 djece iz osnovne $kole ,,Skender Kulenovi¢”, 10 predstavnika
lokalnih institucija (kao podrSka) i koordinatorica. Ovaj kapacitet ¢e biti moguce Kkoristiti i u
narednom periodu za druga istrazivanja. Uz pomo¢ podataka prikupljenih upitnikom, mapiranja
lokalne zajednice i 8 istrazivackih sastanaka, 20 djece koja su aktivno ucestvovala u realizaciji
projekta su predlozila da se u narednom periodu realizuju sljedece aktivnosti:

O organizacija S$kolske manifestacije ,,Mjesec borbe protiv meduvrsnjackog nasilja”
O organizacija radionica o temama:

- meduvrsnjacko nasilje — vidovi, oblik, prevencija, institucionalizacija

- rizici od vatrenog oruzja — sigurno ponasanje

- §ta radim kad mi je dosadno?

- Sta radim kad me je strah?

- kako kontrolisati bijes i ljutnju?

- kako pokazujem da mi se nesto ne svida?

- §ta me ¢ini sretnim?

O angaZovati sljedece formalne i neformalne grupe:

- Vijece ucenika (Vijece pomirenja)

- Vijece roditelja

- pedagog i psiholog Skole

- predstavnici lokalne policije

- predstavnici Centra za socijalni rad op¢ine Novi Grad

O organizacija sportskih takmicenja ucenika skole
- razvijanje takmi¢arskog duha, nenasilja i tolerancije**

* Projekti: ,,Trening lokalnih novinara o pitanjima djecije zaStite“ i ,, Komunikacijski
trening*

U okviru SPIS projekta se realizuju projekti ,, Trening lokalnih novinara o pitanjima djecije zastite* i
»~Komunikacijski trening* od strane organizacije Medijske inicijative. Projekti se realizuju u periodu
od 1.09. — 31.12.2009. godine i usmjereni su ka lokalnim medijima i novinarima, kao i op¢inskim
sluzbenicima.

4.2. Identifikacija slabosti/nedostataka sistema djecije zaStite

# Udruzenje ,,Drustvo ujedinjenih gradanskih akcija — Duga®, Sarajevo
4 Podaci dostavljeni od strane NVO ,,Genesis* 34



U toku analize situacije u sferi djecije zaStite u op¢ini Novi Grad Sarajevo, a uz primjenu
instrumenata HRBAP metodologije, omoguéen je detaljan uvid u nedostatke koji onemogucéuju

kvalitetan kontinuitet usluga® i u nedostatke kapaciteta u odnosu na motivaciju, ovlasti i raspolozive
resurse nosilaca duznosti u sferi djecije zastite. U nastavku slijedi pregled identifikovanih uzroka za
nedostatke u kontinuitetu usluga i kapaciteta po pitanju usluga za definisane prioritetne socijalno

iskljucene grupe djece u odnosu na:

4.2.1. Motivisanost

Evidentno je da su odgovorni motivisani da izvr$avaju svoje duznosti, ali u nedovoljnoj mjeri zbog:

nedostatka ljudskih i prostornih resursa;

nepostojanja pravilnika u pojedinim zakonskim propisima;

nedovoljne zastupljenosti stru¢nog kadra u ustanovama na svim nivoima koji bi prepoznao
potrebe lokalne zajednice i adekvatno odgovorio na njih;

malog broja edukacija za dalje usavrSavanje profesionalaca i njihovo upoznavanje s novim
metodama u radu;

u pojedinim institucijama/organizacijama koje se bave pitanjima djeCije zaStite ne postoji
adekvatan prostor za rad sa korisnicima, $to dovodi do smanjene motivisanosti kod zaposlenih;
nedostatka senzibiliziranosti za probleme djece u zajednici;

nedovoljne brige drustva o djeci;

nedovoljne zainteresovanosti lokalne zajednice po pitanju znacaja rjeSavanja problematike sa
kojom se suoc¢avaju djeca iz socijalno isklju¢enih grupa;

nedovoljna razvijenost referalnog sistema u smislu daljeg upuéivanja djece iz socijalno
isklju¢enih porodica;

nedovoljne medu-sektoralne saradnje aktera djecije zastite;

nedovoljnog broja programa za rad sa djecom iz socijalno iskljucenih grupa;

nedovoljne saradnje izmedu roditelja i institucija koja se bave djeCijom zastitom;

neadekvatnog vrijednovanja volonterizma u zajednici $to uti¢e na umanjen angazman pojedinaca
u sferi djecije zastite;

pojedina¢na demotivisanost profesionalaca zbog nemoguénosti rije$avanja svih problema s
kojima se susrecu djeca iz socijalno ugrozenih porodica.

4.2.2. Ovlasti

Ovlasti postoje u skladu s nadleznostima institucija/organizacija, ali je takoder prisutno i njihovo
neadekvatno provodenje zbog:

neadekvatih smjernica i standarda;

sporih procedura u rjeSavanju pojedinih slucajeva;

nedovoljnih finansijskih i ljudskih resursa,

nepostojanja jedinstvene baze podataka koja bi omogucéila uvid u sve podatke u oblasti djecije
zastite;

nedovoljne medu-sektoralne saradnje

nedovoljno razvijene infrastrukture za rad sa djecom i mladima,

nedovoljne educiranosti i upucenosti roditelja

neprovodenja kontrole/supervizije.

4.2.3. Resursi (Jjudski i materijalni)

Adekvatno izvrSavanje uloga od strane odgovornih u oblasti djecije zastite je djelimi¢no ograni¢eno
zbog:

nedovoljnih finansijskih sredsatva, obzirom na velike potrebe u oblasti djecije zastite,
nedostatka baze podataka s objedinjenim podacima

nedostatka zaposlenog stru¢nog kadra u pojedinim ustanovama djecije zastite;
nedovoljne opremljenosti pojedinih ustanova/organizacija djecije zastite;
nedovoljnog broja centara za rad sa djecom iz socijalno iskljucenih grupa;

4 Kontinuitet usluga obuhvaca sljedeée usluge: prevenciju, ranu identifikaciju, procjenu i registraciju, ranu intervenciju, upuéivanje, odluka,
pruzanje usluga, pracenje i mehanizmi zalbi.
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S.

nedostatka tehnicke opreme u pojedinim ustanovama djecije zastite;
nepostojanja tijela na opéinskom nivou koje bi se iskljucivo bavilo unaprijedenjem djecije zastite.

AKCIONI PLAN SOCIJALNOG UKLJUCIVANJA U SISTEM

DJECIJE ZASTITE ZA 2010-2011.

5.1 Prioriteti za akciju

Zasnovano na identifikovanim nedostacima u kontinuitetu usluga za socijalno iskljucene grupe djece,
kao 1 nedostacima kapaciteta za djelovanje u oblasti djecije zaStite u op¢ini Novi Grad Sarajevo

utvrdeni su sljedeci prioriteti za dalju akciju:

5.1.1 Kratkoroc¢no (2 godine):

adekvatna primjena zakonskih odredbi iz oblasti djecije zastite;

iniciranje donoSenja Pravilnika o radu s nadarenom djecom na nivou Kantona Sarajevo;
implementacija djeCije zaStite u skladu sa Akcionim planom socijalnog uklju¢ivanja u sistem
djecije zastite, 2010-2011., u Op¢ini Novi Grad Sarajevo;

kadrovsko 1 materijalno jacanje ustanova socijalne djeCije zaStite, kao i jaCanje ostalih
ustanova/organizacija koje se bave pitanjima djecije zastite;

jacanje nevladinog sektora koji djeluje u sferi djecije zastite;

podrska porodici u vr§enju njene uloge u drustvu;

iniciranje donoSenja Zakona o volonterizmu;

iniciranje donoSenja Zakona o dje¢ijem pravobranitelju;

stimulisanje i jacanje uloge privatnog sektora u finansiranju djecije zastite na lokalnom nivou;
unaprijedenje i poboljSanje multidisciplinarnog pristupa u oblasti djecije zastite;

veci broj edukacija za aktere djecije zastite;

formiranje Op¢inskog tijela pri kabinetu Op¢inskog nacelnika koje bi se bavilo unaprijedenjem
djecije zastite;

unaprijedenje sistema identifikacije korisnika i njihovih potreba;

umrezavanje institucija/organizacija i uspostavljanje i azuriranje jedinstvene baze podataka za
pracenje korisnika socijalne i djecije zastite;

poboljsanje polozaja prioritenih socijalno iskljuenih grupa djece definisanim za Op¢inu Novi
Grad Sarajevo (maloljetni prijestupnici, djeca ometena u psiho-fiziCkom razvoju, nadarena djeca i
djeca u grupi s rizinim ponasanjem);

iniciranje uspostavljanja posebnih fondova iz kojih ¢e se finansirati potrebe iz oblasti socijalne i
djecije zastite;

maksimalno ukljuciti medije u cilju jacanja svijesti o problemima drustveno iskljucenih grupa
djece.

5.1.2 Dugorocno (10 godina):

unaprijedenje zakonske regulative kroz uspostavu adekvatnih normativa, pravilnika i smjernica od
strane relevantnih ministarstava sa kantonalnog, entitetskog i drzavnog nivoa;

uvecana i posebno usmjerena izdvajanja za djeciju zastitu;

unaprijedena saradnja svih nivoa vlasti u cilju adekvatnog zadovoljavanja potreba socijalno
iskljucenih grupa djece;

implementacija uspostavljenih strategija, akcionih planova i drugih dokumenata koji imaju za cilj
unaprijedenje polozaja socijalno iskljucenih grupa djece;

kontinuirano kadrovsko i materijalno jaCanje kapaciteta ustanova i organizacija koje djeluju u
oblasti djecije zastite;

kontinuirano jacanje medusektoralne saradnje i multidisciplinarnosti u lokalnoj zajednici u
naporima unaprijedenja djecije zastite;
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- kontinuiran rad tijela pri kabinetu Opcinskog nacelnika koje se bavi unaprijedenjem djecije
zastite;

- kontinuirani programi edukacije aktera djecije zastite kako bi se pratile i implementirale nove
metode u radu s djecom,;

- osnivanje Centra za nadarenu djecu, koji bi omogucio pravilno usmjeravanje potencijala ove
grupe djece;

- jacanje volonterizma u zajednici — iniciranje formiranje drZzavne agencije za volonterski rad;

- kontinuirano pracenje implementacije Akcionog plana socijalnog ukljucivanja u sistem djecije
zaStite uz reviziju istog za procijenjene potrebe u svrhu poveéanja stepena ostvarivanja djecijih
prava u lokanoj zajednici;

- kontinuirana medijska podrska u cilju unaprijedenja polozaja socijalno isklju¢enih grupa i
podizanja svijesti lokalne zajednice o problemima s kojima se susrecu;

Potencijalni partneri za implementaciju aktivnosti koje ¢e adekvatno odgovoriti na identifikovane
prioritete: Op¢ina Novi Grad Sarajevo, JU Kantonalni centar za socijalni rad — Sluzba socijalne zastite
Novi Grad, JU Dom zdravlja Novi Grad, SOS Kinderdorf International, djeciji vrti¢i, osnovne i
srednje Skole, Treca PU Novi Grad, nevladine organizacije, mediji, volonteri, privatni sektor, vjerske

institucije, porodice, djeca i dr.
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5.2. Okvir implementacije Akcionog plana socijalnog uklju¢ivanja u sistem djecije zaStite Opéine Novi Grad Sarajevo za 2010-2011. godinu

Planirane aktivnosti

Trajanje u
mjesecima

Pocetak

Nosilac aktivnosti

Sredstva verifikacije/ indikatori

Izvori
finansiranja

1. RAZVOJ MREZE DJECIJE ZASTITE NA LOKALNOM NIVOU

uloge u drustvu

kantonalna 1  FBIH
ministarstva, nvo, javne
ustanove, volonteri,
roditelji i djeca, Vijeca
roditelja i Vijeca

- broj stru¢nih usluga za probleme porodica

- broj akcija u lokalnoj zajednici

- aktivnosti Vijeca roditelja i Vije¢a ucenika

- izvjestaji i foto/video-zapisi

- izvjestaj o izdvojenim finansijskim sredstvima

1.1 Kadrovsko i materijalno jacanje JU 24 01.01.2010. | Op¢ina, relevantna - Opremanje relevantnih op¢inskih sluzbi i Federacija BiH,
Kantonalni centar za socijalni rad — kantonalna i FBiH javnih ustanova Kanton, Opcina,
Sluzba socijalne zastite Novi Grad, kao ministarstva, donatori, - Kadrovsko jacanje opéinskih sluzbi i javnih javne ustanove,
i jacanje drugih institucija koje djeluju OUO Projekta ustanova donatori shodno
u sferi djecije zastite (vrti¢i, osnovne IBHI/UNICEF - Partnerski projekti u zajednici finansijskim
Skole, Dom zdravlja, Op¢ina i dr.) - Multidisciplinarni pristup u radu moguénostima i
- Broj edukacija za stru¢ni kadar u skladu sa
- Izvjestaji o radu zakonskom
regulativom
1.2 Jacanje NVO sektora koji djeluju u 24 01.10.2009. | Opcina, relevantna | - veci broj projekata usmjerenih ka socijalnom | Op¢ina, Kanton,
sferi djecije zastite kantonalna i  FBIH | ukljuivanju djece u lokalnoj zajednici, koje | Federacija BiH,
ministarstva, nvo, javne | implementira nvo javne ustanove,
ustanove, volonteri, | - broj projekata realizovanih u partnerstvu sa | donatori shodno
lokalna zajednica, | javnim ustanovama, finansijskim
mediji,  profesionalci, | - tehnicko opremanje NVO mogucénostima i
ouo Projekta | - broj edukacija za NVO u skladu sa
IBHI/UNICEF - vedi aktivizam nvo-a zakonskom
- podrska lokalne zajednice regulativom
- izvjestaj i foto/video-zapisi
- poveCana izdvajanja iz budzeta Opcine za
projekte NVO-a u oblasti djecije zastite;
- izvjestaji o realizaciji projekata i o raspodjeli
finansijskih sredstava
- poveéano zagovaranje u oblasti djecije zastite
- broj lokalnih gradanskih incijativa
- povecan volonterizam u sluzbi jacanja
kapaciteta organizacija koje se bave djecijom
zaStitom
- promjene u javnom mijenju
1.3 Podrska porodici u vrSenju njene 24 01.01.2010. | Op¢ina, relevantna | - broj edukativnih programa za roditelje i djecu | Op¢ina, Kanton,

Federacija BiH,
javne ustanove,
donatori shodno
finansijskim

moguénostima i




ucenika, lokalna
zajednica, mediji,
profesionalci, ouo
Projekta IBHI/UNICEF,
vrtiéi, skole, JU
Kantonalni centar za
socijalni rad — Sluzba
socijalne zastite Novi

-broj odrzanih tribina i okruglih stolova

u skladu sa
zakonskom
regulativom

Grad; Savjetovaliste,
Centar za mentalno
zdravlje
1.4  Razvijanje i1 unapredenje 24 01.01.2010. Opéina, relevantna | - promocija i afirmacija volonterizma u zajednici | Opéina, Kanton,
volonterskog rada kantonalna i  FBIH | - broj volontera angazovanih volontera Federacija BiH,
ministarstva, nvo, javne | - broj realizovanih projekata ili omladinskih javne ustanove,
ustanove, volonteri, | razmjena donatori shodno
roditelji 1 djeca, Vijeca | - izvjestaji i foto/video-zapisi finansijskim
roditelja i Vije¢a | - pojacana aktivnosti SOM (Savjetodavnih | moguénostima i
ucenika, lokalna | odbora mladih) u skladu sa
zajednica, mediji, | - pojacana medijska paZnja aktivnostima | zakonskom
profesionalci, OUO | volontera u zajednici regulativom
Projekta IBHI/UNICEEF,
Vrtiéi, Skole, JU
Kantonalni centar za
socijalni rad — Sluzba
socijalne zastite Novi
Grad;
Savjetovaliste,Centar za
mentalno zdravlje
UdruZenja privatnog | - broj individualnih donacija Privatni sektor
1.5 Unaprijedenje uloge privatnog 24 01.01.2010 sektora, lokalna | - broj sastanaka
sektora o " | zajednica. OUO | - izvjestaj 1 foto/video zapisi
IBHI/UNICEF
1.6 Unapredenje i poboljSanje timskog 24 01.01.2010. | Op¢ina, JU Kantonalni | - broj  sastanaka  medu-sektoralnog i | Opc¢ina, Kanton,

rada u oblasti djecije zastite

centar za socijalni rad —
Sluzba socijalne zastite
Novi Grad, relevantna
kantonalna 1  FBIH
ministarstva, nvo, javne
ustanove, volonteri,

multidisciplinarnog karaktera,

- pokrenute inicijative na bazi
sektoralnosti i multidisciplinarnosti,

- broj realizovanih zajednickih aktivnosti,
- medijsko praéenje

- izvjestaj i foto/video-zapisi

medu-

Federacija BiH,
javne ustanove,
donatori shodno
finansijskim

mogucénostima i
u skladu sa

roditelji i djeca, lokalna zakonskom
zajednica, privatni regulativom.
sektor, mediji,
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profesionalci, ouo
Projekta IBHI/UNICEF

1.7 Saradnja sa lokalnim vjerskim 24 01.01.2010. Op¢ina, JU Kantonalni | -broj odrzanih sastanaka Vjerske
institucijama centar za socijalni rad — | -broj pokrenutih inicijativa u saradnji sa | institucije
Sluzba socijalne zastite | vjerskim institucijama
Novi Grad, javne | - broj realizovanih akcija
ustanove, nvo, vjerske | -broj korisnika
inistitucije, OUO | -izvjestaji
IBHI/UNICEF - foto/video zapisi
1.8 Edukacija aktera u sistemu djecije Op¢ina, JU Kantonalni | - broj odrzanih seminara, Opéina, Kanton,
zastite centar za socijalni rad — | - broj radionica, Federacija BiH,
Sluzba socijalne zastite | - broj okruglih stolova , tribina, kampanja javne ustanove,
Novi Grad, relevantna | - stav/evaluacija korisnika o pruzenim uslugama | donatori shodno
kantonalna i  FBIH | - stepen educiranosti (ne) profesionalaca finansijskim
ministarstva, nvo, javne | - stepen primjene novostecenih znanja moguénostima i
24 01.01.2010. ustanove, VOlOI'lFGI:i, - izvjestaj i foto/video-zapisi u skladu sa
roditelji i djeca, Vijeca zakonskom
roditelja i Vijeca regulativom.
ucenika, lokalna
zajednica, privatni
sektor, mediji,
profesionalci, ouo
Projekta IBHI/UNICEF
1.9 Razvijanje lokalne demokratije Op¢ina, JU Kantonalni | - broj javnih tribina i okruglih stolova na temu | Opc¢ina, Kanton,
centar za socijalni rad — | promocije ljudskih/djecijih prava i drugih | Federacija BiH,
Sluzba socijalne zastite | pitanja iz oblasti demokratije javne ustanove,
Novi Grad, relevantna | - broj akcija i edukativnih programa u odgojno- | donatori shodno
kantonalna i  FBIH | obrazovnim ustanovama za djecu i mlade finansijskim
ministarstva, nvo, javne | - stepen ukljuCenosti i participacije Vijeéa | moguénostima i
ustanove, volonteri, | uc¢enika i Vijeca roditelja u skladu sa
roditelji 1 djeca, Vijeca | - stepen participacije djece i mladih u procesima | zakonskom
roditelja i Vijeca | donoSenja odluka u sferi djecije zastite regulativom.
ucenika, lokalna | - broj podrzanih inicijativa djece i mladih od
zajednica, privatni | strane lokalne zajednice
sektor, mediji,
profesionalci, ouo
Projekta IBHI/UNICEF,
Vrti¢i, Skole,Centar za
mentalno zdravlje
1.10 Formiranje Op¢inskog vijeca za 24 01.01.2010. | Op¢ina, OUO - formirano Op¢insko vije¢e za unaprijedenje | Opcina

unaprijedenje  djeCije  zaStite  pri
kabinetu Op¢inskog nacelnika

djecije zastite pri kabinetu Opéinskog naéelnika
- Odluka/Rjesenje
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- Zapisnici sa sastanka

2. RAZVOJ INFORMATIVNOG SIS

TEMA DJECIJE ZASTITE NA LOKALNOM NIVOU

2.1. Unaprijedenje sistema 24 01.01.2010. Op¢ina, JU Kantonalni | - broj (re)identificiranih korisnika Op¢ina, Kanton,

identifikacije korisnika i njihovih centar za socijalni rad — | - informacija o potrebama razli¢itih korisnickih | Federacija BiH,

potreba Sluzba socijalne zastite | grupa djece javne ustanove,
Novi Grad, odgojno- | - azurirana baza podataka o upisu djece u | donatori shodno
obrazovne i zdravstvene | osnovne S$kole uspostavljena kroz projekat | finansijskim
ustanove, NVO, | IBHI/UNICEF moguénostima i
volonteri, donatori, | - azurirana baza podataka o djeci sa |u skladu sa
ouo Projekta | poteSskocama u razvoju zakonskom
IBHI/UNICEF, Vrtiéi, | - uspostavljena baza podataka na nivou opcine | regulativom
skole, Centar za | na osnovu istrazivanja socijalne strukture
mentalno zdravlje stanovniS$tva i socijalne karte opéine

- izvjestaj i foto/video-zapisi

2.2. Uspostavljanje i azuriranje 24 01.01.2010. Op¢ina, JU Kantonalni | - azurirana baza podataka o upisu djece u | Op¢ina, Kanton,

jedinstvene baze podataka za pracenje centar za socijalni rad — | osnovne S8kole uspostavljena kroz projekat | Federacija BiH,

korisnika socijalne i djecije zastite Sluzba socijalne zastite | IBHI/UNICEF javne ustanove,
Novi Grad, odgojno- | - zapoceti procesi na stvaranju potrebnih baza | donatori shodno
obrazovne i zdravstvene | podataka o socijalno iskljucenim grupama djece | finansijskim
ustanove, NVO, | - uspostava i azurirana baza podataka o djeci sa | moguénostima i
volonteri, OUOQ, | poteskoc¢ama u razvoju u skladu sa
IBHI/UNICEF i | - trenutni podaci o korisnicima zakonskom
donatori - izvjestaj i foto/video-zapisi regulativom

2.3. Umrezavanje informacionog 24 01.01.20010. | Op¢ina, JU Kantonalni | - umreZen informacioni sistem svih institucija Opéina, Kanton,

sistema svih institucija na lokalnom

centar za socijalni rad —

- server koji podrzava umrezavanje

Federacija BiH,

nivou Sluzba socijalne zastite | - brza razmjena podataka izmedu institucija u | ustanove/organiz
Novi Grad, JU Dom | skladu sa Zakonom o slobodnom pristupu | acije koje se
zdravlja Novi Grad, | informacijama; bave  djecijom
osnovne i srednje Skole, zastitom s
vrti¢i, NVO-i, donatori donatori
3. FINANSIRANJE SISTEMA DJECIJE ZASTITE NA LOKALNOM NIVOU
3.1. Osigurati kontinuitet izdvajanja 24 01.01.2010. Federacija BiH, | - racionalno koristenje budzetskih sredstava Budzeti
sredstava za socijalnu i djeciju zastitu Kanton, Op¢ina - broj korisnika socijalne i djecije zastite nadleznih
- broj projekata finansiranih od strane kantona | ministarstva
KSiFBiH FBiH, KS i
- finansijski pregled Op¢ine
- uvetana izdvajanja za programe socijalne
zastite djece
3.2. Donosenjem Zakona o pripadnosti 24 01.01.2010. KS, Op¢ina - donesen Zakon o pripadnosti prihoda Budzet Kantona

prihoda, te u skladu s definiranim

- racionalno koristenje budzetskih sredstava
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nadleznostima,  lokalnoj  zajednici
omoguciti veca sredstva za finansiranje
prava iz socijalne i djecije zastite koja
se finansiraju iz budzeta Kantona u
skladu sa Kantonalnim zakonom o
socijalnoj zastiti, zastiti civilnih zZrtva
rata i zaStiti porodice sa djecom

- broj korisnika
- broj projekata
- finansijski pregled

3.3. Animiranje privatnog sektora za 24 01.01.2010. | Privatni sektor, | - broj donacija Privatni sektor
ulaganje u sistem socijalne i djecije Ministarstvo  finansija | - broj korisnika pomo¢i Ministarstvo
zastite FBiH, KS - finansijski pregled finansija FBiH,
- izmjena poreske politike u cilju stimulacije | KS
privatnog sektora za ulaganje u djeciju zastitu
3.4. Osigurati sredstva od donacija 24 01.01.2010. | Donatori - broj projekata Donatori
- broj korisnika
- iznos sredstava
3.5. Samofinansiranje korisnika 24 01.01.2010. Roditelji i | - broj korisnika Roditelji i
staratelji/usvojioci, - broj porodica/roditelja/staraoca koji finansiraju | staratelji/
srodnici neki vid djecije zastite usvojioci,
srodnici

4. DRUSTVENO UKLJUCIVANJE U SISTEM DJEC

IJE ZASTITE — DRUSTVENO ISKLJUCENE GRUPE DJECE

4.1. Djeca sa posebnim potrebama 24 01.01.2010. | Nadlezna FBiH i| - stepen unaprijedenja usluga ranog rasta i | Opéina, Kanton,
(djeca ometena u psiho-fiziCkom kantonalna ministarstva, | razvoja djece; Federacija BiH,
razvoju) Op¢ina, Vrtiéi, Skole, JU | - stepen kvaliteta usluge rane detekcije djece | javne ustanove,
Kantonalni centar za | ometene u razvoju; donatori shodno
socijalni rad — Sluzba | - broj projekata kao podrska ovoj grupi djece finansijskim
socijalne zastite Novi | - broj edukativnih programa moguénostima i
Grad; savjetovaliSte, | - broj korisnika u skladu sa
Centar za mentalno | - kvalitet podrske stru¢njaka i1 primjenjenih | zakonskom
zdravlje, Dom zdravlja, | usluga stru¢nog rada regulativom
roditelji, lokalna | - stav korisnika
zajednica; OUO, | - stepen socijalizacije i integracije djece u
IBHI/UNICEF i | drustvu
donatori - stepen ukljucenosti i informisanosti
roditelja/staraoca
- stepen medu-sektoralne saradnje
- primjena multidisciplinarnosti u radu
- izvjestaji o radu
- foto/video zapisi
4.2 Djeca sa posebnim potrebama 24 01.01.2010. Nadlezna FBiH i | - Pravilnik za rad sa nadarenom djecom na nivou | Opéina, Kanton,

(nadarena djeca)

kantonalna ministarstva,
Op¢ina, Vrtici, skole, JU
Kantonalni centar za

KS
- broj programa za rad sa nadarenom djecom
- uspostava baze podataka

Federacija BiH,
javne ustanove,
donatori shodno
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socijalni rad — Sluzba
socijalne zastite Novi

Grad; savjetovaliste,
Centar za mentalno
zdravlje, Dom zdravlja,
roditelji, lokalna
zajednica; Kantonalna
bolnica,

OUO, IBHI/UNICEF i
donatori

- broj korisnika

- broj projekata

- broj edukativnih programa za djecu

- broj edukativnih programa za roditelje

- broj edukativnih programa za profesionalce u
ovoj oblasti;

- stepen  ukljucenosti i
roditelja/staraoca

- stepen medu-sektoralne saradnje
- izvjestaj o realizovanim aktivnostima

informisanosti

finansijskim
mogucénostima i
u skladu sa
zakonskom
regulativom

4.3 Djeca u sukobu sa zakonom 24 01.01.2010. | Nadlezna FBiH i | - uspostava baze podataka Op¢ina, Kanton,
kantonalna ministarstva, | - analiza situacije po pitanju nasilja nad djecom | Federacija BiH,
Op¢ina, Vrti¢i, Skole, JU | u op¢ini Novi Grad Sarajevo javne ustanove,
Kantonalni centar za | - broj korisnika donatori shodno
socijalni rad — Sluzba | - broj projekata finansijskim
socijalne zastite Novi | - broj edukativnih programa mogucénostima i
Grad; savjetovaliSte, | - stepen  ukljucenosti 1 informisanosti | u skladu sa
Centar za mentalno | roditelja/staraoca zakonskom
zdravlje, Dom zdravlja, | - stepen medu-sektoralne saradnje regulativom
roditelji, lokalna | - izvjestaj o realizovanim aktivnostima
zajednica; Kantonalna
bolnica,
OUO, IBHI/UNICEF i
donatori

44 Dijeca u grupi sa riziCnim 24 01.01.2010. | Nadlezna FBiH i | - uspostava baze podataka Op¢ina, Kanton,

ponasanjem kantonalna ministarstva, | - promocija hraniteljstva Federacija BiH,
Opéina, Vrtic¢i, Skole, JU | - broj korisnika javne ustanove,
Kantonalni centar za | - broj projekata donatori shodno
socijalni rad — Sluzba | - broj edukativnih programa finansijskim
socijalne zastite Novi | - stepen ukljuCenosti i informisanosti | moguénostima i
Grad; savjetovaliSte, | roditelja/staraoca u skladu sa
Centar za mentalno | - stepen medu-sektoralne saradnje zakonskom
zdravlje, Dom zdravlja, | - izvjesStaj o realizovanim aktivnostima regulativom
roditelji, lokalna
zajednica;  Kantonalna
bolnica,
OUO, IBHI/UNICEF i
donatori

5. ODNOSI S JAVNOSCU

5.1. Informisanje 1 promoviranje 24 01.01.2010. RTV FIVA, TVSA, |- medijsko pracenje (video =zapisi, dnevna | mediji,

aktivnosti  u sferi  drustevnog RSG, Stampa, fotografije i dr.) Op¢iina, donatori

ukljucivanja u sistem djecije zastite (na

dnevna S§tampa, Op¢ina,

- stepen informisanosti lokalne zajednice
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lokalnom nivou i §ire putem medija)

javne ustanove i
nevladine organizacije,
ouo Projekta

IBHI/UNICETF, i
lokalna zajednica

- video zapisi, prilozi, emisije

5.2. JaCanje svijesti o problemima
drustveno iskljucenih grupa djece

24

01.01.2010.

Op¢ina, RTV FIVA,
TVSA, RSG, odgojno-
obrazovne i zdravstvene

- medijsko pracenje (video =zapisi, dnevna
Stampa, fotografije i dr.)
- povecan stepen osvjeScenosti i podrske lokalne

Op¢ina, Kanton,
Federacija BiH,
javne ustanove,

ustanove, NVO-i, | zajednice po pitanju djecije zastite donatori, NVO
mediji, volonteri, | - broj odrzanih okruglih stolova, javnih tribina shodno

roditelji i djeca | - broj ucesnika/ca finansijskim
privatnici, lokalna | - broj pokrenutih inicijativa mogucénostima i
zajednica, OUO | - broj Stampanih brosura, publikacija, bilteni, | u  skladu sa
Projekta IBHI/UNICEF | info-vodici, pamfleti, plakate zakonskom

i dr. donatori - izvjestaji i foto/video zapisi regulativom
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5.3 Izvori finansiranja djecije zastite u Op¢ini Novi Grad Sarajevo

PREGLED PLANIRANIH SREDSTAVA NAMIJENJENIH ZA FINANSIRANJE DJECIJE
ZASTITE NA PODRUCJU OPCINE NOVI GRAD SARAJEVO ZA 2010 - 2011.

R.b. | Naziv 2010. 2011.
Projekcija (KM) Procjena (KM)
1. Finansiranje djeije zaStite iz opcinskog
budZeta*t
1.1 Izdaci za socijalnu zaStitu 230.000,00 253.000,00
1.1.1. | Teku¢i grant-SOS - sufinansiranje troskova jedne 10.000,00 11.000,00
norodice
1.1.2 | Tekué¢i grant za provodenje Projekta "jacanje 50.000,00 55.000,00
socijalne zastite i inkluzije djece u BiH - SPIS"
1.1.3. | Tekuéi grant za prevenciju narkomanije na 75.000,00 82.500,00
podrucju op¢ine Novi Grad
1.1.4. | Teku¢i grantovi za narodne kuhinje 30.000,00 33.000,00
1.1.5. | Teku¢i grant za plac¢anje §kolskog prevoza 65.000,00 71.500,00
ucenicima sa invaliditetom
1.2 Izdaci za zdravstvenu zastitu®’ 150.000,00 165.000,00
1.2.1. | Tekuéi grant za JU "Domovi zdravlja" 50.000,00 55.000,00
1.2.2. | Teku¢i grant za participaciju u lijecenju tesko 100.000,00 110.000,00
oboljelih*
1.3 Izdaci za obrazovanje® 1.957.500,00 1.744.000,00
1.3.1. | Izgradnja $kolskih objekata 600.000,00 500.000,00
1.3.2. | Izrada projektne dokumentacije za Skolske objekte 100.000,00 -
1.3.3. | Teku¢i grant za stipendiranje ucenika i studenata 425.000,00 425.000,00
1.3.4. | Pomo¢ osnovnim i srednjim $kolama za projekte 100.000,00 100.000,00
poboljsanja kvaliteta nastave
1.3.5. | Uzine za socijalno ugrozene ucenike 100.000,00 100.000,00
1.3.6. | Takmicenje iz CIVITAS-a 1.500,00 2.000,00
1.3.7. | Takmicenje iz prve pomoc¢i i poznavanje mina 1.000,00 1.000,00
1.3.8. | Takmicenje iz matematike 3.000,00 3.000,00
1.3.9. | Takmicenje iz fizike 2.000,00 2.000,00
1.3.10 | Takmicenje iz informatike 2.500,00 2.500,00
1.3.11 | Takmicenje iz geografije 1.000,00 1.000,00
1.3.12 | Takmicenje “Knjiga je moj najbolji prijatelj” 2.000,00 2.000,00
1.3.13 | Kreativna takmicenja(izrada skulptura od snijega i 10.000,00 10.000,00
pijeska)
1.3.14 | Smotra nauc¢no-tehnickog stvaralastva 1.000,00 1.000,00
1.3.15 | Sendvici i sokovi za ucesnike takmicenja 2.000,00 2.000,00
1.3.16 | Diplome, zahvalnice, priznanja i knjige za nagrade 2.000,00 2.000,00
1.3.17 | Izbor ucenika generacije — novCane nagrade 8.000,00 8.000,00
1.3.18 | Dan novogradskih $kola 7.000,00 7.000,00
1.3.19 | Festival znanja “Pet plus” 5.500,00 5.500,00
1.3.20 | Podrska inkluzivnom obrazovanju za svu djecu u 9.500,00 9.500,00
Skolama
1.3.21 | Kupovina udzbenika za socijalno ugrozene 25.000,00 25.000,00
ucenike

“ Izvor podataka: Opéina Novi Grad Sarajevo, nacrt Budzeta Opéine Novi Grad Sarajevo za 2010. godinu
T Izvor podataka: Opéina Novi Grad Sarajevo, nacrt Budzeta Opéine Novi Grad Sarajevo za 2010. godinu

* Izvor podataka: Opéina Novi Grad Sarajevo, SluZba za rad, socijalna pitanja, zdravstvo, izbjegla i raseljena lica

# Izvor podataka: Projekcija budzeta Opéine za 2010.godinu, koja je do momenta usvajanja Akcionog plana socijalnog ukljué¢ivanja u
sistem djecije zastite prosla proceduru nacrta na Op¢inskom vijecu i javnu raspravu koja je provedena po mjesnim zajednicama i zavr$nu
javnu raspravu u sali Op¢inskog vije¢a; Opéinsko vijece bi trebalo usvojiti budzet u kona¢noj formi do 31.12.20009. godine. Stav

Jedinstvenog Op¢inskog organa Opéine Novi Grad Sarajevo je da se ne umanjuju pozicije u Budzetu koje se ticu socijalnih davanja, davanja
za boracku populaciju i izdvajanja koja su namijenjena ucenicima i mladima opéine. Sukladno navedenom ocekuje se da projekcija budzeta
nece dozivjeti promjene u svojoj finalnoj verziji.



1.3.22 | Pomoc¢ pri realizaciji $kolskih projekata za ucenike 8.000,00 8.000,00
losijeg socio-ekonomskog statusa

1.3.23 | Nabavka knjiga za Skolske biblioteke 5.000,00 5.000,00

1.3.24 | Ostala takmicenja uc¢enika 2.500,00 2.500,00

1.3.25 | Teku¢i grant za JU “Djeca Sarajeva” 30.000,00 50.000,00

1.3.26 | Podrska sportskim klubovima i KUD-ovima 130.000,00 150.000,00

1.3.27 | Izgradnje djecijih igraliSta i postavljanje vjeStacke 150.000,00 100.000,00
trave

1.3.28 | Obuka za ucenike neplivace 50.000,00 50.000,00

1.3.29 | Skola skijanja za uéenike 15.000,00 15.000,00

1.3.30 | Liga ucenika u kosarci 12.000,00 12.000,00

1.3.31 | Turnir u malom nogometu 10.000,00 10.000,00

1.3.32 | Turnir u odbojci na pijesku 3.000,00 3.000,00

1.3.33 | Liga uc¢enka u odbojci 9.000,00 5.000,00

1.3.34 | Igre bez granica za ucenike 5.000,00 5.000,00

1.3.35 | Takmicenje u saobracaju 5.000,00 5.000,00

1.3.36 | Takmicenje u borilackim vjesStinama 4.000,00 4.000,00

1.3.37 | Mini basket za ucenike 5.000,00 5.000,00

1.3.38 | Takmicenja iz sporta u manifestaciji “Novograski 15.000,00 15.000,00
dani”

1.3.39 | Turnir u Sahu za ucenike 3.000,00 3.000,00

1.3.40 | Kulturne manifestacije u okviru “Novogradsih 20.000,00 20.000,00
dana”

1.3.41 | Kulturno-zabavne manifestacije povodom 20.000,00 20.000,00
drzavnih 1 drugih praznika

1.3.42 | Pozori$ne predstave za djecu 15.000,00 15.000,00

1.3.43 | Dani poezije i susreti sa piscima 15.000,00 15.000,00

1.3.44 | Smotre KUD-ova — sekcije djece iz skola 8.000,00 8.000,00

1.3.45 | Takmicenja djeca pjevaju hitove, sevdalinke, 10.000,00 10.000,00
zabavne pjesme i sl.

2. Finansiranje djecije zastite iz kantonalnog 34.897.500,00 35.330.500,00
budZeta

2.1. Izdvajanja  za  oblike  socijalne  zaStite 8.451.000,00 8.884.000,00
diece/korisnika (Aneks 5.3.1)"

2.2. | Izdvajanje za obrazovanje’' 26.446.500,00 26.446.500,00

2.2.1 | Finansiranje rada 15 osnovnih $kola na podrucju 19.760.400,00 19.760.400,00
op¢ine Novi Grad Sarajevo

2.2.2 | Finansiranje rada 3 srednje Skole na podrucju 4.656.100,00 4.656.100,00
op¢ine Novi Grad Sarajevo

2.2.3 | Finansiranje kapitalnih objekata i izdataka za 2.000.000,00 2.000.000,00
Op¢inu Novi Grad Sarajevo

2.2.4 | Finansiranje prevoza uéenika OS ,,Sokolje“ 30.000,00 30.000,00

2.3. Izdvajanje za zdravstvenu zastitu™ - -

3. Finansiranje socijalne djecCije zaStite iz budzeta 241.800,00 265.980,00
FBiH (Aneks 5.3.1.)

3.1. Zastita djece sa invaliditetom™ 241.800,00 265.980,00

%% Izvor podataka: JU Kantonalni centar za socijalni rad i Sluzba za rad, socijalna pitanja, zdravstvo, izbjegla i raseljena lica Op¢ine Novi
Grad Sarajevo
51 Obzirom da jos uvijek nije donesen Nacrt budzeta Kantona Sarajevo za 2010. godinu, u tabeli su navedena izdvajanja iz kantonalnog
budzeta za obrazovanje za Opc¢inu Novi Grad Sarajevo prema Rebalansu budzeta za 2009. godinu i budzeta Ministarstva obrazovanja i
kulture KS, uz pretpostavku da se iznosi ne¢e znacajno mijenjati; prema istom izvoru poznata su i izdvajanja za obrazovanje na podruéju
kantona Sarajevo koja ukljucuju sve op¢ine na podrucju kantona kako slijedi: za predSkolsko obrazovanje: 2.000.000,00 KM, za prevoz
ucenika/studenata na podrucju kantona: 3.000.000,00 KM; za stipedndiranje ucenika i studenata na podrucju kantona Sarajevo: 490.000,00
KM, nabavka udzebika za ucenike osnovnih $kole na podru¢ju kantona Sarajevo: 370.000,00 KM i $kola plivanja za ucenike i studente na
podrucju kantona Sarajevo: 30.000,00 KM;

>2 Obzirom da jo§ uvijek nije donesen Nacrt budZeta Kantona Sarajevo, nije bilo moguée uvrstiti ovaj podatak;
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4. Donatorska sredstva 10.000 13.000

4.1. Donatorska sredstava SOS KDI 10.000 13.000

Ukupno: 37.486.800,00 37.771.480,00

NAPOMENA: Osim gore navedenih nivoa finansiranja sistema djeCije zaStite, postoje
li¢na/starateljska izdvajanja za: participaciju u troSkovima zdravstvene zastite, troskovi obrazovanja,
smjestaj djece/korisnika u ustanove socijalne zastite i dr.

3 U skladu s Izmjenama i dopunama zakona o socijalnoj zastiti FBiH, djeca sa 90 i 100% invaliditetom u okviru ove stavke ostvaruju pravo
na: li¢ni invalidninu, dodatka za njegu i pomo¢ od strane drugih lica, kao i ortopedski dodatak.
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6. Aneksi

Aneks 1.1

Aneks 1.2

Aneks 1.3

Aneks 2

Aneks 2.1

Aneks 2.2

Aneks 3

Aneks 4

Aneks 4.1
Aneks 5

Aneks 5.3.1

Aneks 6

Aneks 7
Aneks 8

Aneks 9

Lista pregledanih/koriStenih dokumenata (strategije, politike, zakoni, pravilnici,
mandati, statuti, opisi poslova)

Pregled dokumenata/analiza koje su uradene u saradnji sa korisnicima i
profesionalcima iz oblasti djecije zastite u okviru IBHI/UNICEF projekta, a koji su
imali uticaj na kvalitetniju izradu Akcionog plana

Lista profesionalaca, predstavnika institucija/organizacija iz sistema djecije zastite,
¢lanova/ica OUO-a Projekta koji su doprinijeli izradi «Akcionog plana socijalnog
ukljuc¢ivanja u sistem djecije zaStite za 2010-2011. godinu u Op¢ini Novi Grad
Sarajevo»

Konceptualni radni okvir Opéine Novi Grad Sarajevo

Pregled kadrova i profesionalaca zaposlenih u Op¢ini Novi Grad Sarajevo koji djeluju
po pitanjima djecije zastite

Pregled korisnika, ostvarenih prava te oblika, mjera i usluga socijalne djecije zastite u
Op¢ini Novi Grad Sarajevo

Analiza uzroka u okviru konceptualnog okvira

Okvir implementacije Akcionog plana socijalnog ukljucivanja u sistem djecije
zastite za 2010-2011. godinu u Op¢ini Novi Grad Sarajevo

Izvori finansiranja djecije zastite u Op¢ini Novi Grad Sarajevo

Analiza uloga aktera djecije zastite na lokalnom nivou

Pregled izdvajanja iz federalnog/kantonalnog budZzeta za oblike socijalne djecije
zaStite kojima su direktno ili indirektno pokrivena djeca, kao i djeca korisnika

socijalne zastite

Matrica za mapiranje nosioca duznosti/mandata na drzavnom, entitetskom i
kantonalnom nivou

Matrica mapiranja nosioca duznosti/mandata na op¢inskom nivou
Matrica za analizu nedostataka kapaciteta kontinuiteta usluga na lokalnom nivou

Matrica analize nedostataka kapaciteta: opis oblika i primjena analize
nedostatka kapaciteta
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